CCONHECIMENTOS ESPECIALIZADOS)

41) De acordo com a Lei n°® 8.666, de 21 de Junho de 1993, Secéo V, Das Compras, informe se € verdadeiro (V) ou
falso (F) o que se afirma abaixo. A seguir, indique a opgao que apresenta a sequéncia correta.

As compras, sempre que possivel, deverao

() ser processadas através de sistema de registro de precos.
() submeter-se a condi¢cbes de aquisicdo e pagamentos diferentes das do setor privado.
() balizar-se pelos pregos praticados no ambito dos érgéos e das entidades da Administracédo Publica.

() ser subdivididas em tantas parcelas quanto necessdrias para aproveitar as peculiaridades do mercado,
visando a economicidade.

( ) atender ao principio da padronizacdo, que imponha compatibilidade de especificacdes técnicas e de
desempenho, observadas, quando for o caso, as condigcbes de manutencao, assisténcia técnica e garantia
oferecidas.

aV-F-V-V-V
b)V-V-F-V-F
C)F-V-F-F-F
d)F-F-V-F-V

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA A)

De acordo com a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, Secédo V — Das Compras, Art. 15, as compras, sempre que
possivel, deverao:

| - atender ao principio da padronizacéo, que imponha compatibilidade de especificagdes técnicas e de desempenho,
observadas, quando for o caso, as condi¢cdes de manutencao, assisténcia técnica e garantia oferecidas;

Il - ser processadas através de sistema de registro de precos;

Il - submeter-se a condi¢des de aquisicdo e pagamentos semelhantes as do setor privado;

IV - ser subdivididas em tantas parcelas quanto necessarias para aproveitar as peculiaridades do mercado, visando a
economicidade;

V - balizar-se pelos precos praticados no ambito dos 6rgaos e entidades da Administracao Puablica.

Portanto, a segunda assertiva é a Unica falsa.

Fonte: Lei Federal n® 8.666, de 21 de junho de 1993.

42) Associe as colunas, relacionando os adicionais apresentados com seus respectivos conceitos.

Adicionais Conceituacdes
(1) Adicional militar () parcela remuneratoria mensal devida ao militar que permanecer
(2) Adicional de habilitagdo em servico ap6s haver completado o tempo minimo requerido

para a transferéncia para a inatividade remunerada, conforme
regulamentacéo.

() parcela remuneratéria mensal devida ao militar, para compensacao
de desgaste orgéanico resultante do desempenho continuado de
atividades especiais, conforme regulamentacao.

() parcela remuneratéria mensal devida ao militar, inerente aos cursos
realizados com aproveitamento, conforme regulamentacao.

() parcela remuneratéria mensal devida ao militar, inerente a cada
circulo hierarquico da carreira militar.

(3) Adicional de permanéncia
(4) Adicional de compensacéo organica

A sequéncia correta dessa associagao é

a)4-3-1-2
b)3-4-2-1
c)3-2-1-4
d1-4-2-3

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA B)

Verifica-se que:

(3) Adicional de permanéncia: parcela remuneratdria mensal devida ao militar que permanecer em servico apos haver
completado o tempo minimo requerido para a transferéncia para a inatividade remunerada, conforme
regulamentacdo. (Art. 3°, inciso VI, da Medida Proviséria n° 2215-10, de 31 de agosto de 2001 - Lei de
Remuneracao dos Militares — LRM).
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(4) Adicional de compensacdo organica: parcela remuneratéria mensal devida ao militar, para compensacédo de
desgaste organico resultante do desempenho continuado de atividades especiais, conforme regulamentacéo. (Art.
39, inciso V, da Medida Provisoria n® 2215-10, de 31 de agosto de 2001 — Lei de Remuneracao dos Militares — LRM).

(2) Adicional de habilitacdo: parcela remuneratéria mensal devida ao militar, inerente aos cursos realizados com
aproveitamento, conforme regulamentacao. (Art. 3°, inciso I, da Medida Provisoria n® 2215-10, de 31 de agosto de
2001 — Lei de Remuneracgdo dos Militares — LRM).

(1) Adicional militar: parcela remuneratéria mensal devida ao militar, inerente a cada circulo hierarquico da carreira
militar. (Art. 3°, inciso Il, da Medida Proviséria n°® 2215-10, de 31 de agosto de 2001 — Lei de Remuneragéo dos
Militares — LRM).

Fonte: Decreto n°® 4.307, de 18 de julho de 2002, e Medida Proviséria n° 2215-10, de 31 de agosto de 2001. Lei de

Remuneracao dos Militares (LRM). Brasilia.

43) Com base no que preconiza o Decreto n° 3.555, de 08 de agosto de 2000, considere as atribui¢cdes abaixo:

I. Determinacédo da abertura da licitacao.

Il. Homologacé&o do resultado da licitagdo e promoc¢é&o da celebracdo do contrato.

lll. Recebimento dos envelopes das propostas de precos e da documentacdo de habilitacéo.

IV. Abertura dos envelopes das propostas de precos, 0 seu exame e a classificacdo dos proponentes.

V. Conducéo dos procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta ou do lance de menor preco.

Sao atribuicdes do pregoeiro somente 0 que se aponta nas assertivas

a)l, llell.
b) I, lllelV.
c)l,IVeV.
d)lll, IVeV.

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA D)

De acordo com o previsto no Art. 9°, do Decreto n°® 3.555, de 8 de agosto de 2000, as atribuicdes do pregoeiro incluem:
| - o credenciamento dos interessados;

Il - o recebimento dos envelopes das propostas de pregos e da documentagao de habilitagdo;

lll - a abertura dos envelopes das propostas de precos, o seu exame e a classificagcdo dos proponentes;

IV - a conducéo dos procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta ou do lance de menor preco;

V - a adjudicacdo da proposta de menor preco;

VI - a elaboracgdo de ata;

VII - a conducéo dos trabalhos da equipe de apoio;

VIII - o recebimento, o exame e a decisdo sobre recursos; e

IX - o encaminhamento do processo devidamente instruido, apds adjudicacdo, a autoridade superior, visando a
homologacéo e a contratacao.

De acordo com o previsto no Art. 7°, do Decreto n°® 3.555, de 8 de agosto de 2000, a autoridade competente, designada
de acordo com as atribuigBes previstas no regimento ou estatuto do 6rgao ou entidade, cabe:

| - determinar a abertura de licitacao;

Il - designar o pregoeiro e 0s componentes da equipe de apoio;

Il - decidir os recursos contra atos do pregoeiro; e

IV - homologar o resultado da licitacdo e promover a celebragcdo do contrato.

Fonte: Decreto n° 3.555, de 8 de agosto de 2000.

44) Quanto a elaboracdo de um processo de Medalha Militar, previsto na ICA 35-1/2013 — Padroniza¢do de Processos
Administrativos, informe se é verdadeiro (V) ou falso (F) o que se afirma abaixo. A seguir, indique a opgdo que
apresenta a sequéncia correta.

() Para concessao de Medalha Militar, as OM deverdao encaminhar ao COMGEP os “Oficios-Proposta”, tdo logo
os militares completem dez, vinte, trinta ou quarenta anos de servico.

() As OM deverao considerar as datas de praga e os periodos anteriores em outra For¢ca Singular, pois esses
constituem tempos de efetivo servico.

() Os dias de detencéo, e somente esses, serdo descontados do decénio, mesmo que tenham sido cancelados.
() Alicenca especial e a licenca gestante sao periodos computaveis para a concessdo da Medalha Militar.
() O processo de Medalha Militar de oficial-general sera iniciado pelo GABAER.

a) V-F-V-F-F
b) V-V-F-V-V
) F-V-F-V-F
d F-F-V-F-V
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JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA C)

E correto afirmar que:

o A primeira afirmativa é falsa, porque as OM deverdo encaminhar a DIRAP os “Oficios-Proposta”, tdo logo os militares
completem dez, vinte, trinta ou quarenta anos de servi¢o, e ndo encaminha-los ao COMGEP (item 7.1.1 da ICA 35-
1/2013).

¢ A segunda afirmativa é verdadeira, porque, além do tempo de efetivo servigo prestado a Forga Aérea, as OM deveréo
considerar as datas de praca e os periodos anteriores em outra Forca Singular, pois esses também constituem
tempos de efetivo servico (item 7.2 da ICA 35-1/2013).

e A terceira afirmativa é falsa, porque, na elaboracdo de um processo de Medalha Militar, os dias de prisao, e
somente esses, serdo descontados do decénio, mesmo que tenham sido cancelados. Os dias de detencdo néo
deverdo ser descontados do decénio, nem transformados em dias de prisdo (itens 7.3.1 e 7.3.2 da ICA 35-1/2013).

¢ A guarta afirmativa é verdadeira, pois os periodos em que o militar passou em gozo de licenca especial e a militar em
gozo de licenca a gestante sdo computaveis, visto serem tempo de efetivo servigco, previsto no art. 136, 83°, do
Estatuto dos Militares (item 7.8 da ICA 35-1/2013).

¢ A quinta afirmativa é falsa, porque o processo de Medalha Militar de oficial-general sera iniciado pela DIRAP. (Item
7.1.1 da ICA 35-1/2013).

Fonte: BRASIL. Comando da Aeronautica. Diretoria de Administracdo do Pessoal. ICA 35-1: Padronizacdo de

Processos Administrativos. Rio de Janeiro: DIRAP, 2013.

45) Tendo em vista a Instrucdo de Correspondéncia e Atos Oficiais do Comando da Aeronautica (ICA 10-1), cujo
principal objetivo padronizar a elaboragdo de documentos oficiais, no @mbito do COMAER, analise as afirmativas
abaixo.

I. Juntada é a unido de um processo a outro, ou de um documento a um processo.
Il. Os responsaveis pela autuacdo, numeracao e movimentacao de processos sdo os Protocolos Setoriais da OM.

Ill. Desapensacao é o ato de separacdo de parte da documentacdo de um ou mais processos para formacao de
NOVO processo.

IV. Os documentos encaminhados por meio de mensagem fac-simile ou e-mail ndo podem se constituir pecas de
processo.

V. Desclassificacao € o ato pelo qual a autoridade competente libera a consulta, no todo ou em parte, documento
anteriormente sujeito a grau de sigilo.

Estdo corretas somente as assertivas

a)l,llelV.
b) I, llleV.
c)l,IVeV.
d) I, lll e IV.

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA C)

Verifica-se que:

¢ A afirmativa | esta correta, visto que juntada é a unido de um processo a outro, ou de um documento a um processo.
(Item 1.2.18 da ICA 10-1/2010)

o A afirmativa Il esta incorreta, pois 0s responsaveis pela autuacao, numeracao e movimentacao de processos sao 0s
Protocolos Centrais das OM cadastradas (Unidades Protocolizadoras) (Item 8.2.3 da ICA 10-1/2010).

¢ A afirmativa Il esta incorreta, pois a separacao de parte da documentagcao de um ou mais processos para formagao
de novo processo é o conceito de Desmembramento. Desapensacdo € a separacéo fisica de processos apensados
(Itens 1.2.9 e 1.2.12 da ICA 10-1/2010).

¢ A afirmativa IV esta correta, visto que os documentos encaminhados por meio de mensagem fac-simile ou e-mail ndo
podem se constituir pecas de processo. Para isso, deve-se utilizar os documentos originais (Subitem 8.3.6.1 da ICA
10-1/2010).

¢ A afirmativa V esta correta, visto que desclassificagdo € o ato pelo qual a autoridade competente libera a consulta, no
todo ou em parte, documento anteriormente sujeito a grau de sigilo (Item 1.2.10 da ICA 10-1/2010).

Fonte: BRASIL. Comando da Aeronautica. Centro de Documentacdo e Historico da Aeronautica. ICA 10-1:

Correspondéncia e Atos Oficiais do Comando da Aeronautica (ICAER). Rio de Janeiro: CENDOC, 2010.
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46) Tendo em vista o Folheto do Comando da Aeronautica (FCA 30-3), “Interpretando a Legislagdo de Pessoal”,
analise as afirmativas abaixo.

I. O militar ndo estabilizado, julgado incapaz definitivamente para o servi¢co militar, em decorréncia de acidente em
servigo, podendo prover meios de subsisténcia, nao tem direito a reforma.

II. O militar ndo estabilizado, julgado incapaz definitivamente para o servico militar, ndo sendo em decorréncia de
acidente em servico, podendo prover meios de subsisténcia, ndo tem direito a reforma.

Ill. A remuneracdo do graduado excluido a bem da disciplina no Conselho de Disciplina, no valor relativo a
graduacdo que possuia na ativa, serd paga, aos seus beneficiarios habilitados, até a conclusdo do processo
referente a pensao militar.

IV. O militar reformado no Conselho de Disciplina tem direito a remuneragdo que possuia na ativa, com proventos
integrais.
Estdo corretas somente as assertivas

a)lelll.
b)lelV.
c) Il e lll.
d)llelv.

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA C)

Verifica-se que:

¢ A afirmativa | estd incorreta, pois o militar ndo estabilizado, julgado incapaz definitivamente para o servigo militar, em
decorréncia de acidente em servico, podendo prover meios de subsisténcia, tem direito a reforma, conforme Art.
109, da Lei n°® 6.880/80 (Item 6.7 do FCA 30-3/2008).

¢ A afirmativa |l esta correta, visto que o militar ndo estabilizado, julgado incapaz definitivamente para o servico militar,
ndo sendo em decorréncia de acidente em servico, podendo prover meios de subsisténcia, ndo tem direito a reforma.
Ele devera ser desincorporado, conforme item 2 do Art. 140 do Decreto n° 57.654, de 20 de janeiro de 1966, que
regulamenta a Lei do Servigo Militar (Item 6.8 do FCA 30-3/2008).

¢ A afirmativa Ill esta correta, visto que o graduado excluido a bem da disciplina no Conselho de Disciplina nédo faz jus
a nenhuma remuneracéo. A remuneracao a que faria jus, relativa a graduacdo que possuia na ativa, sera paga aos
seus beneficiarios habilitados até a conclusdo do processo referente a pensao militar, conforme Art. 127, paragrafo
Unico, da Lei n° 6.880, de 1980, c/c Art. 20, paragrafo Unico, da Lei n°® 3.765, de 1960 (Item 5.106 do FCA 30-3/2008).

¢ A afirmativa IV _estd incorreta, pois o militar reformado no Conselho de Disciplina tem direito a remuneracdo na
graduacdo que possuia na ativa, com proventos proporcionais ao tempo de servi¢co, conforme o art. 13, §2°, do
Decreto n° 71.500, de 1972 (Item 5.105 do FCA 30-3/2008).

Fonte: BRASIL. Comando da Aerondautica. Diretoria de Administracdo do Pessoal. FCA 30-3: Interpretando a

Legislacdo de Pessoal. Rio de Janeiro: DIRAP, 2008.

47) Relacione as habilidades necessarias ao perfil ideal do administrador com suas respectivas conceituagoes.

Habilidade Conceituacédo

(1) Lideranca () propor e implementar modelos de gestdo, inovar e demonstrar um
(2) Negociacéo espirito empreendedor.

(3) Tomada de decis&o () ordenar atividades e programas, decidir entre alternativas, identificar e
(4) Trabalho em equipe dimensionar riscos.

(5) Criatividade e iniciativa () selecionar procedimentos que privilegiem formas de atuacdo em prol de

objetivos comuns.

() resolver situacdes com flexibilidade e adaptabilidade diante de problemas
e desafios organizacionais.

() selecionar estratégias adequadas de acao, visando atender a interesses
interpessoais e institucionais.

A sequéncia correta dessa associagao é
a)5-3-4-2-1

b)5-4-3-1-2
€)3-5-1-4-2
d)3-4-2-5-1

EAOF 2014 — Gabarito Comentado — SVA — Verséao A




JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA A)

Conforme item 1.1.1, quadro 1.2, paginas 5 e 6, da Bibliografia abaixo indicada, verifica-se que:

(5) criatividade e iniciativa é propor e implementar modelos de gestéo, inovar e demonstrar um espirito empreendedor;
(3) tomada de decisao é ordenar atividades e programas, decidir entre alternativas, identificar e dimensionar riscos;

(4) trabalho em equipe é selecionar procedimentos que privilegiem formas de atuagéo em prol de objetivos comuns;

(2) negociacao € resolver situagdes com flexibilidade e adaptabilidade diante de problemas e desafios organizacionais;
(1) lideranca é selecionar estratégias adequadas de agdo, visando atender a interesses interpessoais e institucionais.
Fonte: LACOMBE, Francisco José Masset; HEILBORN, Gilberto Luiz José. Administracdo: principios e tendéncias.
2. ed. revisada e atualizada. Sao Paulo: Saraiva, 2008. 544p.

48) Sabendo-se que a resolucdo de problemas e a tomada de decisBes necessitam de uma abordagem sistémica,
informe se é verdadeiro (V) ou falso (F) o que se afirma abaixo sobre os tipos de a¢des para solucionar problemas.
A seguir, indique a opcdo que apresenta a sequéncia correta.

() Acao adaptativa elimina a causa conhecida do problema.

() Acéo preventiva elimina a possivel causa de um problema ou reduz sua probabilidade.

() Acéo provisoéria propicia ao administrador tempo para descobrir a causa de um problema.

() Acao contingente proporciona providéncias para compensar ou minimizar os efeitos de um problema potencial
sério.

() Acao corretiva permite ao administrador aceitar os efeitos toleraveis de um problema ou os de uma causa que
ndo pode ser erradicada.

aV-F-F-V-V

b)F-V-V-V-F

c)V-V-F-F-V

dF-F-V-V-F

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA B)

Conforme item 22.2.1, letras de “a” a “e”, pagina 444, da Bibliografia abaixo indicada, é correto afirmar que:

¢ A primeira afirmativa é falsa, pois a acdo adaptativa permite ao administrador aceitar os efeitos toleraveis de um
problema ou os de uma causa que ndo pode ser erradicada.

¢ A segunda afirmativa é verdadeira, visto que a acao preventiva elimina a possivel causa de um problema ou reduz
sua probabilidade.

o Aterceira afirmativa é verdadeira, visto que a agcao provisoéria propicia ao administrador tempo para descobrir a causa
de um problema.

¢ A quarta afirmativa é verdadeira, visto que a acao contingente proporciona providéncias para compensar ou minimizar
os efeitos de um problema potencial sério.

¢ A quinta afirmativa é falsa, pois a acéo corretiva elimina a causa conhecida do problema.

Fonte: LACOMBE, Francisco José Masset; HEILBORN, Gilberto Luiz José. Administragéo: principios e tendéncias.

2. ed. revisada e atualizada. Sao Paulo: Saraiva, 2008. 544 p.

49) Considerando-se que, como todo sistema de gestao, a qualidade total abrange o planejamento e o controle das
atividades, relacione esses elementos com seus objetivos. (Alguns nimeros poderdo ser utilizados mais de uma vez.)

Elemento Objetivo
() Controle () identificar as necessidades e desejos dos clientes.
(2) Planejamento () educar e treinar as pessoas da organizacdo para a qualidade total.

() comparar os resultados reais com as metas de qualidade estabelecidas.

() procurar identificar as causas dos desvios entre as metas desejadas e os
resultados obtidos.

() estabelecer os niveis e padrdes de qualidade que a organizacdo deseja
para seus produtos e servicos.

A sequéncia correta dessa associacao é
al-2-2-1-1

byl1-1-2-2-1
€)2-2-1-1-2
d)2-1-1-2-2

EAOF 2014 — Gabarito Comentado — SVA — Verséao A -6-




JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA C)

Conforme item 23.2.3, paginas 464 e 465, da Bibliografia a seguir, sédo objetivos do controle: comparar os resultados
reais com as metas de qualidade estabelecidas; e, procurar identificar as causas dos desvios entre as metas desejadas
e os resultados obtidos. Ja o planejamento tem por objetivos: identificar as necessidades e desejos dos clientes; educar
e treinar as pessoas da organizacdo para a qualidade total; e, estabelecer os niveis e padrdes de qualidade que a
organizacdo deseja para seus produtos e servicos.

Fonte: LACOMBE, Francisco José Masset; HEILBORN, Gilberto Luiz José. Administracdo: principios e tendéncias.
2. ed. revisada e atualizada. Sao Paulo: Saraiva, 2008. 544 p.

50) Considerando que os fluxogramas sao graficos que representam o fluxo ou sequéncia de procedimentos e rotinas,
relacione os simbolos utilizados no diagrama de blocos com suas representacdes.

Simbolo Representacao

(1) Circulo () indica uma operacéo.

(2) Losango () indica uma alternativa binaria: sim ou nao.

(3) Retangulo () indica o inicio ou fim do procedimento, ou ainda um conector.

A sequéncia correta dessa associagao é

a)2-3-1
b)2-1-3
c)3-1-2
d3-2-1

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA D)

A alternativa correta € D, uma vez que, conforme item 8.5, figura 8.7, pagina 185, da Bibliografia abaixo, verifica-se
que:

(3) retangulo indica uma operagéo;

(2) losango indica uma alternativa binéria: sim ou néo; e,

(1) circulo indica o inicio ou fim do procedimento ou, ainda, um conector.

Fonte: LACOMBE, Francisco José Masset; HEILBORN, Gilberto Luiz José. Administracéo: principios e tendéncias.
2. ed. revisada e atualizada. Sao Paulo: Saraiva, 2008. 544 p.
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