VERSAO

A

COMANDO DA AERONAUTICA

EXAME DE SELECAO AO ESTAGIO DE ADAPTCAO AO OFICIALATO
(EAOF 2011)

espECIALIDADE: ADMINISTRACAO

LEIA COM ATENCAO AS INSTRUCOES ABAIXO.

1 - Este caderno contém 01 (uma) prova de Lingua Portuguesa composta de 30 (trinta) questdes objetivas
numeradas de 01 (um) a 30 (trinta) e 01 (uma) prova de Especialidade composta de 50 (cinquenta) questdes
objetivas numeradas de 31 (trinta e um) a 80 (oitenta). Confira se todas as questbes estdo perfeitamente
legiveis. Sendo detectada alguma anormalidade, solicite ao fiscal de prova a substitui¢do deste caderno.

2 — Verifique se a “VERSAO” da prova e a “ESPECIALIDADE” constantes deste caderno de questdes conferem
com os campos “VERSAO” e “ESPECIALIDADE” contidas em seu Cartao-Resposta.

3 — Nao se comunique com outros candidatos, nem se levante sem autoriza¢édo do Chefe de Setor.

4 — A prova terad a duracdo de 4 (quatro) horas acrescidas de mais 20 (vinte) minutos para o preenchimento do
Cartdo-Resposta.

5 — Assine o Cartdo-Resposta e assinale as respostas, corretamente e sem rasuras, com caneta azul ou preta.

6 — Somente sera permitido retirar-se do local de realizacdo das provas apds decorridas 2 (duas) horas depois do
inicio das provas. O Caderno de Questdes s6 podera ser levado pelo candidato que permanecer no recinto até o
horéario determinado oficialmente para o término da prova.

7 — A desobediéncia a qualquer uma das determinacfes constantes no presente caderno e no Cartao-Respostas
podera implicar a anulacgéo da sua prova.

AGENDA (PROXIMOS EVENTOS)

DATA EVENTO
ATE 25/03/10 Divulgacéo das provas aplicadas e dos Gabaritos Provisorios (Intraer).
ATE 29/03/10 Preenchimento da Ficha Informativa sobre Formulacdo de Questdo (FIFQ).
ATE 13/04/2010 Divulgacéo dos Gabaritos Oficiais e dos pareceres sobre as FIFQ.
13 A 16/04/2010 | Divulgag8o Individual da correcdo das Redacdes via Internet.

Preenchimento do formulario de recurso para a Prova de Redacdo via Internet, até as 15 h
13 A 16/04/2010 e . L. o
do ultimo dia de recurso — Horario de Brasilia.

ATE 28/04/2010 Divulgacdo dos resultados ~flnals das Redacdes e dos pareceres individuais sobre os
recursos das provas de redacdo.

Divulgagédo da relagdo nominal de candidatos convocados para a Concentracéo
Intermediaria (por especialidade).

24/05/2010 Concentragio Intermedidria, das 9h as 11h (Horério Local).

ATE 12/05/2010




(ESPECIALIDADE)

31) Sabendo-se que, conforme ICA 10-1/2010, toda correspondéncia oficial expedida é acondicionada
em envelope, escriturado de acordo com a padronizacdo da Empresa Brasileira dos Correios e
Telégrafos (ECT), correlacione os simbolos com seus respectivos formatos e usos recomendados.

SIMBOLOS | FORMATQOS (mm) USO RECOMENDADO
I- E1 A-229 X 324 1- Para folhas A4 inteiras ou processos.
I- E2 B- 110 X 229 2- Para folhas A4 dobradas duas vezes no sentido de largura em 3 partes
iguais.
- E3 C-114 X 162 3- Para folhas A4 dobradas em cruz, em 4 partes iguais; para folhas A5
dobradas ao meio no sentido da largura e A6 inteira.
IV- E4 D- 162 X 229 4- Para folhas A5 inteiras e para folhas A4 dobradas ao meio no sentido da
largura.
a)lv-B-2
b)I - A-1
c)I-C-4
dln-D-3

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: B)

RESOLUCAO
A Unica alternativa correta é a letra B. (ICA 10-1/2010, item 2.1.3)

32) Sabendo-se que os quadros e as tabelas, conforme ICA 10-1/2010, sempre que possivel, serao
dispostos de maneira que sua leitura seja facilitada, sem a necessidade de deslocar-se 0 documento
de sua posicao normal, correlacione as colunas abaixo, considerando-se que pode haver elementos
sem 0s respectivos correspondentes.

|— Titulo ( ) parte em que sé_o _colocados_ 0s titulos de cada coluna.

( ) cada uma das divisdes verticais do quadro.

::I_— g?)iana ( ) cada uma das divisdes horizontais do quadro.

IV — Coluna indicadora () resumo do assunto tratado.

V_ Linha () primeira coluna da esquerda que sintetiza a designacéo do contetdo das
VI - Cabecalho linhas.

a)lv-Ill-v-1-VI

b)V—-I1-1V-VI-ll

c)I-V-ll-IV-VI

dVI-Il-V-1-1V

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: D)

RESOLUCAO

A Unica alternativa correta é a letra D. (ICA 10-1/2010, item 5.14.3)
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33) “K a separacio de parte da documentacio de um ou mais processos para a formacéo de um novo
processo. Dependera de autorizacio e instrucoes especificas do Orgao Interessado.” Esse conceito
é relativo a

a) desclassificacéo.

b) desentranhamento de pecas.
c) desmembramento.

d) desapensacao.

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: C)

RESOLUCAO

Conforme a ICA 10-1/2010, no item 1.2.12, desmembramento é a separacdo de parte da documentacdo de
um ou mais processos para a formacdo de novo processo. Dependera de autorizacao e instrucdes especificas
de Orgéo Interessado.

Portanto, a alternativa C estd CORRETA.

34) Informe a opcéo que completa corretamente as lacunas dos trechos abaixo, na respectiva ordem.

(13

¢ o documento interno ou externo pelo qual o peticionario dirige-se a uma autoridade
para pleitear direitos ou beneficios previstos na legisla¢do em vigor.”

“ O documento que tem por finalidade o tratamento de assuntos oficiais entre OM do COMAER, entre
estas e os demais Orgdos da Administracdo Publica e também entre as instituicGes particulares e as
pessoas fisicas, denomina-se

(13

¢ o documento pelo qual a autoridade determina, solicita, soluciona ou informa o que
for da sua al¢ada em determinado processo.”

a) Parte/Memorando/Despacho

b) Despacho/Oficio/Memorando

c) Atestado/Mensagem Direta/Memorando
d) Requerimento/Oficio/Despacho

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: D)

RESOLUCAO
Conforme a ICA 10-1/2010,

Requerimento é o documento interno ou externo pelo qual o peticionario dirige-se a uma autoridade para
pleitear direitos ou beneficios previstos na legislacdo em vigor.

Oficio é o documento que tem por finalidade o tratamento de assuntos oficiais entre OM do COMAER, entre
estas e 0s demais Orgdos da Administracdo Publica e também entre as instituicdes particulares e as pessoas
fisicas.

Despacho é o documento pelo qual a autoridade determina, solicita, soluciona ou informa o que for da sua
alcada em determinado processo.
Portanto, a alternativa D é a CORRETA.
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35) O Diretor da DIRAP, por Portaria n°® 049/5EM, de 29 JUN 2006, do Comandante-Geral do
Pessoal, possui subdelegacdo de competéncia para despachar em carater final os seguintes
assuntos, exceto
a) designac0es e dispensas de Ajudante-de-Ordens.

b) autorizacgdo para militar da ativa usar, nos uniformes, brevet ou distintivos de cursos.

C) organizacao, controle e coordenacéo da agregacéo e da reversao dos postos de Oficiais Generais.

d) autorizagdo para militar da ativa usar, nos uniformes, condecoragdes estrangeiras e condecoragdes
internacionais.

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: C)
RESOLUCAO

E verdadeiro afirmar que o Diretor da DIRAP, por Portaria n° 049/5EM, de 29 JUN 2006, do Comandante-
Geral do Pessoal, possui subdelegacdo de competéncia para despachar em carater final as designacdes e
dispensas de Ajudante-de-Ordens. ( Item 2.4.16, letraa da FCA 30-2/2008)

E verdadeiro afirmar que o Diretor da DIRAP, por Portaria n° 049/5EM, de 29 JUN 2006, do Comandante-
Geral do Pessoal, possui subdelegacdo de competéncia para despachar em carater final a autorizacdo para
militar da ativa usar, nos uniformes, brevet ou distintivos de cursos. ( Item 2.4.16, letra a da FCA 30-
2/2008)

E falso afirmar que o Diretor da DIRAP, por Portaria n° 049/5EM, de 29 JUN 2006, do Comandante-Geral
do Pessoal, possui subdelegacdo de competéncia para despachar em carater final a organizacao, controle e
coordenacdo da agregacao e da reversdo dos postos de Oficiais Generais. Porque o Diretor da DIRAP, por
Portaria n°® 049/5EM, de 29 JUN 2006, do Comandante-Geral do Pessoal, possui subdelegacdo de
competéncia para despachar em carater final a organizacdo, controle e coordenacdo da agregacdo e da
reversdo dos postos de Oficiais até o posto de Coronel e graduados. ( Item 2.4.16, letra a da FCA 30-
2/2008)

E verdadeiro afirmar que o Diretor da DIRAP, por Portaria n° 049/5EM, de 29 JUN 2006, do Comandante-
Geral do Pessoal, possui subdelegacdo de competéncia para despachar em carater final a autorizacdo para
militar da ativa usar, nos uniformes, condecoracdes estrangeiras e condecoracdes internacionais. ( Item
2.4.16, letraa da FCA 30-2/2008)

36) Oferecer os suportes técnico e administrativo a Comissdo de Promocdes de Graduados (CPG),
propiciando a avaliagdo do mérito profissional e moral dos componentes do Quadro de Suboficiais
e Sargentos (QSS), do Quadro de Taifeiros (QTA), do Quadro Especial de Sargentos (QESA) e do
Quadro de Cabos (QCB), para o0s eventos que caracterizam as diversas possibilidades de
permanéncia, ascensao ou reconhecimento que a carreira oferece.
O texto acima é atribuicdo da
a) Diviséo de Pessoal Militar (DSM).
b) Subdivisao de Legislacao de Pessoal — 5PC.
c) Subdiviséo de Recrutamento, Selecéo e Capacitagdo — 2PC.
d) Secretaria da Comissao de Promocdes de Graduados (SECPG).

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: D)
RESOLUCAO

E atribuicio da Secretaria da Comissdo de Promocdes de Graduados (SECPG) oferecer o suporte técnico e
administrativo a Comissdo de Promocdes de Graduados (CPG), propiciando a avaliagdo do merito
profissional e moral dos componentes do Quadro de Suboficiais e Sargentos (QSS), do Quadro de Taifeiros
(QTA), do Quadro Especial de Sargentos (QESA) e do Quadro de Cabos (QCB), para 0s eventos que
caracterizam as diversas possibilidades de permanéncia, ascensdo ou reconhecimento que a carreira oferece.
(FCA 30-2/2008, item 8.1.2)
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37) Qual das alternativas abaixo é uma atividade da Divisdo de Registro e Controle (DRC) da

Diretoria de Administracéo do Pessoal (DIRAP)?

a) Confecgéo de portarias de concesséo de Medalha Militar de Tempo de Servigo.

b) Confeccdo de portarias de agregacao e reversao (até oficiais superiores).

c) Controle de militares respondendo a processos na Justica Comum Criminal ou Militar.

d) Identificacdo do pessoal da Aeronautica e seus dependentes, aléem de outros que lhes séo atribuidos,
arquivando as fichas datiloscépicas, as fotos e as microfilmagens dos prontuarios e expedicdo de
Normas para funcionamento do Sistema de Identificacdo (SIDENT).

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: D)

RESOLUCAO

A “identificagdo do pessoal da Aeronautica e seus dependentes, além de outros que lhes s&o atribuidos,
arquivando as fichas datiloscopicas, as fotos e as microfilmagens dos prontuarios e expedicdo de Normas
para funcionamento do Sistema de Identificagdo (SIDENT)” é uma atividade da Divisdo de Registro e
Controle da Diretoria de Administracdo do Pessoal da Aeronautica. (FCA 30-2/2008, item 4.2.1, letra n)

A “confec¢ao de portarias de concessdo de Medalha Militar de Tempo de Servigo” ¢ uma atividade da
Divisdo de Pessoal Militar da Diretoria de Administracdo do Pessoal da Aeronautica. (FCA 30-2/2008, item
2.2, letrah)

A “confec¢do de portarias de agregacdo e reversdo (até oficiais superiores)” ¢ uma atividade da Divisdo de
Pessoal Militar da Diretoria de Administracdo do Pessoal da Aerondutica. (FCA 30-2/2008, item 2.2 , letra i)

O “controle de militares respondendo a processos na Justica Comum Criminal ou Militar” ¢ uma atividade
da Divisdo de Pessoal Militar da Diretoria de Administracdo do Pessoal da Aeronautica. (FCA 30-2/2008,
item 2.2, letra p)

38) Controle de recebimento de folhas de alteracdes, geradas a partir do SISBOL e encaminhadas por
meio do SIGPES, das unidades que ainda néo utilizam o mddulo boletim.
O texto acima refere-se a uma das principais atividades da
a) Divisao de Pessoal Militar.
b) Divisao de Registro e Controle.
c) Assessoria de Informatica e de Organizacdo e Métodos.
d) Assessoria do Sistema de Informacdes Gerenciais de Pessoal.

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: B)

RESOLUCAO

O item 4.2.1 da FCA 30-2/2008 enumera as principais atividades da Divisdo de Registro e Controle, e entre
elas encontra-se o controle de recebimento de folhas de alteracdes, geradas a partir do SISBOL e
encaminhadas por meio do SIGPES, das unidades gque, ainda ndo utilizam o médulo do boletim.

Portanto, a alternativa B ¢ a CORRETA.
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39) A ajuda de custo, paga antecipadamente, € devida ao militar
a) movimentado para manutencdo da ordem publica.
b) por ocasido do regresso a OM de origem, quando desligado de curso por trancamento voluntario de
matricula.
) por ocasido de transferéncia para a inatividade remunerada.
d) que se afastar de sua sede por motivo de servigo, para cobrir as despesas de pousada, alimentacao e
locomocdo urbana.

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: C)

RESOLUCAO

E verdadeiro afirmar que a ajuda de custo, paga antecipadamente, é devida ao militar por ocasiéo de
transferéncia para a inatividade remunerada. (Art. 55 Decreto n° 4.307)

40) Analise as afirmativas abaixo, considerando-se que, conforme a Lei de Remuneracdo dos
Militares (LRM), descontos sdo os abatimentos que podem sofrer a remuneragao ou 0s proventos
do militar para cumprimento das obrigacGes assumidas ou impostas em virtude de disposicdo de
lei ou de regulamento.

I - O desconto para pagamento de pensao alimenticia ou judicial é obrigatério.

I1- A contribuicdo para a penséo militar € um desconto autorizado.

I11 - Na aplicacdo dos descontos, o militar ndo pode receber quantia inferior a setenta por cento da sua
remuneracao.

IV - Impostos incidentes sobre a remuneracdo ou 0s proventos, de acordo com a lei, sdo descontos
obrigatdrios do militar.

Sédo corretas somente as afirmativas

a)lelll.
b) lelV.
c)llelV.
d) Il e V.

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: B)
RESOLUCAO

E verdadeiro afirmar que o desconto para pagamento de pens3o alimenticia ou judicial é obrigatdrio. (Art. 15
da Medida Provisoria 2.215 de 31 de agosto de 2001).

E falso afirmar que a contribuicdo para a pensdo militar € um desconto autorizado, porque a contribuicio
para a pensdo militar € um desconto obrigatério. (Art. 15, inciso | da Medida Proviséria 2.215 de 31 de
agosto de 2001)

E falso afirmar que na aplicacdo dos descontos, o militar no pode receber quantia inferior a setenta por
cento da sua remuneracdo, porque, na aplicagdo dos descontos, o militar ndo pode receber quantia inferior a
trinta por cento da sua remuneracdo. (Art. 14, 8 3° da Medida Provisoéria 2.215 de 31 de agosto de 2001)

E verdadeiro afirmar que impostos incidentes sobre a remunerag&o ou os proventos, de acordo com a lei, s&o
descontos obrigatorios do militar. (Art. 15, inciso IV da Medida Provisodria 2.215 de 31 de agosto de 2001)
Logo, as assertivas corretas sdo: | e IV.
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41) Informe a opcéo que preenche corretamente as lacunas dos trechos abaixo.

O auxilio-natalidade é direito pecuniario correspondente a do posto ou graduacdo devido
ao militar por motivo de nascimento do filho. Na hipdtese de parto maltiplo, o auxilio-natalidade sera
acrescido de por recém-nascido.

O militar, sem dependente, nas movimentacdes para comissao superior a quinze dias e igual ou inferior
a trés meses, sem desligamento da OM, tem direito a ajuda de custo correspondente a na
idae na volta.

A cada trés anos, o militar que permanecer no mesmo posto ou graduacdo tem direito ao auxilio-
fardamento correspondente a do seu posto ou graduacéo.

Ndo serdo concedidas diarias cumulativamente com a .

a) um soldo/ cinquenta por cento/ metade do valor da remuneracdo/ metade do valor da remuneracéo/
um soldo/ gratificacdo de representacdo, nos casos de militar em viagem de representacao, instrucao
ou de emprego operacional

b) um soldo e meio/ cinquenta por cento/ uma vez o valor da remuneracdo/ metade do valor da
remuneracdo/ um soldo e meio/ ajuda de custo

¢) um soldo/ um soldo/ metade do valor de remuneracdo/ uma vez o valor da remuneracdo/ um soldo/
ajuda de custo

d) um soldo e meio/ um soldo/ uma vez o valor da remuneracdo/ uma vez o valor da remuneracdo/ um
soldo e meio/ gratificagdo de representacdo, nos casos de militar em viagem de representacéo,
instrucdo ou de emprego operacional

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: A)

RESOLUCAO

E verdadeiro afirmar que o auxilio-natalidade ¢ direito pecuniério correspondente a uma vez o soldo do
posto ou graduacdo devido ao militar por motivo de nascimento do filho. Na hipotese de parto mdltiplo, o
auxilio-natalidade sera acrescido de cinquenta por cento por recém-nascido. ( Art. 77 combinado com o § 3°
do art. 77 do Decreto 4.307)

E verdadeiro afirmar que o militar, sem dependente, nas movimentages para comissdo superior a quinze
dias e igual ou inferior a trés meses, sem desligamento da OM tem direito a ajuda de custo correspondente a
metade do valor da remuneragéo na ida e metade do valor da remuneracdo na volta. (Anexo 1V, tabela | da
Medida Provisoria 2.215)

E verdadeiro afirmar que a cada trés anos o militar que permanecer no mesmo posto ou graduacio tem
direito ao auxilio-fardamento correspondente a um soldo do seu posto ou graduacdo. ( Anexo IV, tabela Il
da Medida Proviséria 2.215)

E verdadeiro afirmar que ndo serdo concedidas diarias cumulativamente com a gratificaco de representacéo,
nos casos de militar em viagem de representacao, instrucdo ou de emprego operacional, e cumulativamente
com ajuda de custo. (Art. 19 do Decreto 4.307)

Logo, as palavras que completam as frases sdo: uma vez soldo; cinquenta por cento; metade do valor da
remuneracgdo; metade do valor da remuneragdo; um soldo; a gratificagdo de representacdo, nos casos de
militar em viagem de representacao, instrucdo ou de emprego operacional.
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42) Relacione a coluna da direita com a da esquerda e depois marque a sequéncia correta nas

alternativas abaixo.

1. Adicional Militar () parcela remuneratéria mensal devida ao militar, quando
2. Adicional de Habilitacédo servindo em regides inospitas.
3. Adicional de Compensacéo () parcela remuneratéria mensal devida ao militar para
Organica compensacdo de desgaste organico resultante do
4. CGratificagdo de Localidade desempenho continuado de atividade especiais.
Especial () parcela remuneratéria mensal devida ao militar,inerente aos
cursos realizados com aproveitamento.
() parcela remuneratéria mensal devida ao militar,inerente a
cada circulo hierdrquico da carreira militar.
a)3-4-1-2
b)4-3-1-2
c)3-4-2-1
d)y4-3-2-1

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: D)

RESOLUCAO

E verdadeiro afirmar que o adicional militar é a parcela remuneratéria mensal devida ao militar, inerente a
cada circulo hierarquico da carreira militar. (Art. 3°, inciso Il da Medida Provisoria 2.215 de 31 de agosto de
2001).

E verdadeiro afirmar que o adicional de habilitagdo é a parcela remuneratoria mensal devida ao militar,
inerente aos cursos realizados com aproveitamento, conforme regulamentacao. (Art. 3°, inciso 11l da Medida
Provisoria 2.215 de 31 de agosto de 2001).

E verdadeiro afirmar que o adicional de compensac&o organica é a parcela remuneratéria mensal devida ao
militar para compensagdo do desgaste orgénico resultante do desempenho continuado de atividades
especiais, conforme regulamentacdo. (Art. 3° inciso V da Medida Provisoria 2.215 de 31 de agosto de
2001).

E verdadeiro afirmar que a gratificacdo de localidade especial é a parcela remuneratéria mensal devida ao
militar, quando servindo em regides indspitas, conforme regulamentagdo. (Art. 3°, inciso VII da Medida
Proviséria 2.215 de 31 de agosto de 2001).

Logo, a seqliéncia correta é: 4, 3, 2, 1

43) NAO é desconto obrigatério do militar:
a) contribuicdo para pensdo militar.
b) indenizacdo a Fazenda Nacional em decorréncia de divida.
c) desconto a favor de entidade consignataria.
d) contribuigdo para assisténcia medico-hospitalar e social do militar.

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: C)

RESOLUCAO

Conforme a Medida Provisoria n° 2215, em seu Art 15,: sdo descontos obrigatorios: a contribuicdo para a
pensdo militar, indenizagdo a Fazenda Nacional em decorréncia de divida, contribuicdo para assisténcia
médico-hospitalar e social do militar. De acordo com o Art. 16, os descontos em favor de entidade
consignataria sdo descontos autorizados.
Portanto, a alternativa C é a CORRETA.
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44) Considere as afirmativas abaixo sobre Carta Patente.

I - Oficial — para os postos de 2° ou 1° tenentes — € uma modalidade de Carta Patente.

Il - A apostila de reforma em Carta Patente é assinada pelo comandante, chefe ou diretor da OM onde
servir o oficial.

I11- A lavratura ou a expedicdo da Carta Patente de Oficial compete aos Comandantes, Chefes ou
Diretores das Escolas de Formagéo.

IV - Carta Patente é o diploma conferido ao oficial por ocasido de sua promog¢do ou nomeacdo aos
respectivos postos iniciais de cada circulo hierérquico.

V - Quando houver incorrecdo grafica na emissdo da Carta Patente, o oficial devera entrega-la na sua
SPM, para que seja solicitada a DIRAP a expedi¢do de uma nova Carta Patente.

A respeito das afirmativas acima, pode-se afirmar que somente

a) Il e V sédo incorretas.
b) 1 e 1l sdo corretas.

c) 11, 11 e IV s&o corretas.
d) Il e Il s&o incorretas.

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: D)

RESOLUCAO

E verdadeiro afirmar que oficial — para os postos de 2° ou 1° tenentes — é uma modalidade de Carta
Patente.(FCA 30-3/2008, item 8.20)

E falso afirmar que a apostila de reforma em Carta Patente é assinada pelo comandante, chefe ou diretor da
OM onde servir o oficial. Quem deve assinar, neste caso é o Diretor da DIRAP. (FCA 30-3/2008, item 8.26)

E falso afirmar que a lavratura ou a expedicdo da Carta Patente de Oficial compete aos Comandantes, Chefes
ou Diretores das Escolas de Formagdes. Cabe ao Diretor de Administragdo de Pessoal (FCA 30-3/2008, item
8.23)

E verdadeiro afirmar que Carta Patente é o diploma conferido ao oficial por ocasio de sua promog¢ao ou
nomeacao aos respectivos postos iniciais de cada circulo hierarquico. (FCA 30-3/2008, item 8.19)

E verdadeiro afirmar que, quando houver incorrecdo gréfica na emissdo da Carta Patente, o oficial devera
entrega-la na sua SPM, para que seja solicitada a DIRAP a expedi¢do de uma nova Carta Patente. (FCA 30-
3/2008, item 8.30)
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45) Sabendo-se que a Medalha Militar tem como finalidade recompensar os bons servi¢cos prestados
por oficiais e pracgas, correlacione os tipos de medalhas com seus respectivos tempos.

TIPOS DE MEDALHA TEMPQOS DE SERVICO
1. Platina com passador de platina ()10 anos.
2. Tombac dourado com passador de platina ()20 anos.
3. Tombac prateado com passador em tombac prateado () 30 anos.
4. Tombac dourado com passador em tombac dourado ()40 anos.
5. Tombac com acabamento de bronze com passador ()50 anos.

em tombac com acabamento de bronze

A sequéncia correta é

a)l-2-3-5-4.

b)5-2-4-3-1.

)5-3-4-2-1.

d)4-5-1-3-2.
JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: C)
RESOLUCAO

E verdadeiro afirmar que a medalha de platina com passador de platina corresponde a 50 anos de servico.
(Item 8.33 da FCA 30-3/2008)

E verdadeiro afirmar que a medalha de tombac dourado com passador de platina é corresponde a 40 anos de
servigo. (Item 8.33 da FCA 30-3/2008)

E verdadeiro afirmar que a medalha de tombac prateado com passador em tombac prateado é corresponde a
20 anos de servico. (Item 8.33 da FCA 30-3/2008)

E verdadeiro afirmar que a medalha de tombac dourado com passador em tombac dourado é corresponde a
30 anos de servico. (Item 8.33 da FCA 30-3/2008)

E verdadeiro afirmar que a medalha de tombac com acabamento de bronze com passador em tombac com
acabamento em bronze é corresponde a 10 anos de servico.(ltem 8.33 da FCA 30-3/2008)

Logo a sequéncia correta é: 5—-3-4-2—1.

46) Marque a opcdo correta com relacdo a publicacdo das Portarias de Reforma por Idade-limite

gerenciadas pela Diretoria de Administracao do Pessoal (DIRAP):

a) Para os Oficiais Generais: no Diario Oficial da Unido, por ato do Ministro da Defesa, sendo
transcritas no BCA.

b) Para os Oficiais Superiores: no Diario Oficial da Unido, por ato do Comandante da Aeronautica,
sendo transcritas no BCA.

c) Para os Oficiais Subalternos: no Diario Oficial da Unido, por ato do Diretor da Diretoria de
Administracdo do Pessoal da Aeronautica (DIRAP), sendo transcritas no BCA.

d) Para as pragas: no BCA, por ato do Vice-Diretor da Diretoria de Administracdo do Pessoal da
Aerondutica (DIRAP).

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: C)

RESOLUCAO

A publicacdo das Portarias de Reforma por ldade-limite gerenciadas pela Diretoria de Administracdo do
Pessoal (DIRAP) para Oficiais Generais ocorre no Diario Oficial da Unido, por ato do Comandante da
Aeronautica, sendo transcritas no Boletim do Comando da Aeronautica. (FCA 30-3/2008, item 7.37)

A publicacdo das Portarias de Reforma por ldade-limite gerenciadas pela Diretoria de Administracdo do
Pessoal (DIRAP) para Oficiais Superiores ocorre no Diario Oficial da Unido, por ato do Diretor da Diretoria
de Administracdo do Pessoal, sendo transcritas no Boletim do Comando da Aeronautica. (FCA 30-3/2008,
item 7.37)
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A publicacdo das Portarias de Reforma por Idade-limite gerenciadas pela Diretoria de Administracdo do
Pessoal (DIRAP) para Oficiais Subalternos ocorre no Diario Oficial da Unido, por ato do Diretor da
Diretoria de Administragdo do Pessoal, sendo transcritas no Boletim do Comando da Aeronautica. (FCA 30-
3/2008, item 7.37)

A publicacdo das Portarias de Reforma por ldade-limite gerenciadas pela Diretoria de Administragcdo do
Pessoal (DIRAP) para Pracas ocorre no Boletim do Comando da Aeronautica, por ato do Diretor da
Diretoria de Administracdo do Pessoal. (FCA 30-3/2008, item 7.37)

47) Com relacéo aos procedimentos utilizados pelo Sistema de Identificacdo de Pessoal do Comando
da Aeronautica, s6 NAO é correto afirmar que

a) dependente de militar ou de servidor civil, quando for analfabeto, ndo podera ser identificado.

b) no caso de Pensionista ou Dependente de Militar designado para Comissdo no exterior, a
identificacdo podera ser feita com idade inferior a 12 anos, desde que o dependente acompanhe seu
responsavel.

c) as condigdes para a identificacdo de adotados, enteados e tutelados s&o as mesmas dos dependentes,
além de apresentacdo da Certiddo de Adocao ou documento similar.

d) é conveniente ser identificado pelos Institutos Estaduais de Identificacdo vinculados as Secretarias de
Seguranca Publica, tendo em vista que os arquivos da Subdivisdo de Identificacdo ainda ndo estdo
interligados a esses Institutos.

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: A)

RESOLUCAO

O item 6.55 da FCA 30-3/2008 diz que o dependente de militar, quando for analfabeto PODERA ser
identificado.
Portanto, a alternativa A é a CORRETA.

48) Quanto a interposicdo de recursos na Comissdo de Promoc¢do de Graduados (CPG), é incorreto
afirmar que:

a) no despacho de encaminhamento do recurso, € fundamental que o Comandante, Chefe ou Diretor da
OM néo se limite a declarar-se “favoravel” ou “desfavoravel” ao pleiteado ou simplesmente submeter
a apreciacdo da DIRAP.

b) no despacho de encaminhamento do recurso, o Comandante, Chefe ou Diretor da OM devera
circunstanciar o seu parecer, tragando o perfil do graduado sob os aspectos profissional e moral e,
ainda, abordar criticamente os aspectos que foram relevantes para a anterior denegacdo da CPG.

c) as autoridades competentes deverdo emitir declaracGes, por escrito, versando sobre a avaliagdo de
desempenho de graduado com a finalidade de compor o recurso.

d) caso as autoridades competentes julguem pertinente levar ao conhecimento da CPG a ocorréncia de
algum fato relevante para o julgamento, estas deverdo fazé-lo por meio do Comandante da OM a que
pertenca o graduado.

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: C)
RESOLUCAO

E correto afirmar que, no despacho de encaminhamento do recurso, é fundamental que o Comandante, Chefe
ou Diretor da OM néo se limite a declarar-se “favoravel” ou “desfavoravel” ao pleiteado ou simplesmente
submeter a apreciagdo da DIRAP. (ICA 35-1/2007, Item 22.8.3.4)

E correto afirmar que, no despacho de encaminhamento do recurso, o Comandante, Chefe ou Diretor da OM
devera circunstanciar o seu parecer, tracando o perfil do graduado sob os aspectos profissional e moral e,
ainda, abordar criticamente os aspectos que foram relevantes para a anterior denegacdo da CPG.(ICA 35-
1/2007, Item 22.8.3.4)

E incorreto afirmar que as autoridades competentes deverdo emitir declaragdes, por escrito, versando sobre a
avaliacdo de desempenho de graduado com a finalidade de compor o recurso. . Ou seja, as autoridades ndo
deverdo emitir declaragOes, por escrito, versando sobre a avaliacdo de desempenho de graduado com a
finalidade de compor o recurso. (ICA 35-1/2007, Item 22.8.3.5)
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E correto afirmar que, caso as autoridades competentes julguem pertinente levar ao conhecimento da CPG a
ocorréncia de algum fato relevante para o julgamento, estas deverédo fazé-lo por meio do Comandante da OM
a que pertenca o graduado. (ICA 35-1/2007, Item 22.8.3.5)

49) Sabendo-se que a DIRAP pode emitir orientacdo em resposta a consultas formuladas sobre
questBes técnicas ou administrativas referentes a area de administracdo de pessoal, assinale
verdadeiro (V) ou falso (F) para os requisitos que deverdo ser observados na formulacdo dessas
consultas.

( ) Transcrever as duvidas objetivamente, enumerando cada item.

() Anexar documentacdo correspondente a matéria consultada, se houver.

() Relatar o caso sucintamente, ou seja: qualificacdo, fatos, fundamentos e pedido.

( ) Citar o entendimento do consulente a respeito do caso, a legislacdo de apoio e as medidas praticas ja
tomadas, se for o caso.

Pode-se afirmar que a sequéncia correta é

a)V-F-V—F.

b)V-V-V-V.

C)F-V-F-V.

dF-F-F-F.
JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: B)
RESOLUCAO

E verdadeiro afirmar que se deve transcrever as duvidas objetivamente, enumerando cada item.(ICA 35-
1/2007, item 23.1.1)

E verdadeiro afirmar que se deve anexar documentagio correspondente a matéria consultada, se houver.
(ICA 35-1/2007, item 23.1.1)

E verdadeiro afirmar que se deve relatar o caso sucintamente, ou seja: qualificacdo, fatos, fundamentos e
pedido. (ICA 35-1/2007, item 23.1.1)

E verdadeiro afirmar que se deve citar o entendimento do consulente a respeito do caso, a legislacdo de
apoio e as medidas praticas ja tomadas, se for o caso. (ICA 35-1/2007, item 23.1.1)

50) Assinale a alternativa correta.

a) Tomada de Contas Especial somente devera ser instaurada quando ocorrer extingdo, dissolucéo,
transformacéo, fusdo ou incorporacdo de unidade gestora de um ministério, comando ou 6rgao.

b) Tomada de Contas Anual somente devera ser instaurada depois de, esgotadas as providéncias
administrativas internas, verificar-se ndo ter sido possivel a recomposi¢do integral ao Erario,
levando-se em consideragéo os limites de valores fixados na legislagéo vigente.

c) Comprovada a irregularidade administrativa ou prejuizo a Unido, por meio e procedimentos proprios
promovidos pela UGE, cabera ao Comandante dessa UGE dar ciéncia ao TCU.

d) Considera-se desvio de bens ou valores publicos, englobando, entre outros, o roubo, o furto, o
peculato, a perda, o extravio ou 0 uso e a aplicacdo indevidos, quando estiver caracterizado dolo ou
culpa.

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: D)

RESOLUCAO

Considera-se desvio de bens ou valores publicos, englobando, entre outros, o roubo, o furto, o peculato, a
perda, 0 extravio ou 0 uso e a aplicagdo indevidos, quando estiver caracterizado dolo ou culpa. ( Art 212, 8§
1°)
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51) O prazo entre o fato gerador da realizacdo de exame de material ou de causas e a publicacdo das
conclusdes, em boletim interno da OM, sera no maximo de
a) 25 dias.
b) 25 dias uteis.
¢) 30 dias.
d) 30 dias uteis.

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: C)

RESOLUCAO
E verdadeiro afirmar que o prazo entre o fato gerador da realizacdo de exame da material ou de causas e a
publicacdo das conclusdes, em boletim interno da OM, sera no maximo de 30 dias. Art 131.

52) Leia as assertivas abaixo e faca o que se pede a seguir:

I — Os depositos, paidis e terrenos situados na parte externa dos quartéis sdo considerados bens
patrimoniais imoveis de natureza exclusivamente militar.

Il — As residéncias e conjuntos residenciais destinados ao pessoal militar e a suas respectivas familias
sdo considerados bens patrimoniais imdveis de natureza comum.

111 — Bens Patrimoniais Intangiveis sdo 0s que possuem existéncia concreta. Podem ser objeto de direito
e de obrigagdes e deles se podem sentir os efeitos. Possuem, portanto, materialidade.

IV - Os bens intangiveis sdo classificados em “royalties” e patentes.

S&o verdadeiras as assertivas:

a)lell

b) Ielll.

c)llelV.

d) Somente a IV.

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: C)
RESOLUCAO

E falso afirmar que os dep6sitos, paidis e os terrenos situados na parte externa dos quartéis sdo considerados
bens patrimoniais imoveis de natureza exclusivamente militar. (RCA 12-1/2004, Art. 74 e 75)

E verdadeiro afirmar que as residéncias e conjuntos residenciais destinados ao pessoal militar e a suas
respectivas familias sdo considerados bens patrimoniais imoveis de natureza comum. (RCA 12-1/2004, Art.
75)

E falso afirmar que bens patrimoniais Intangiveis sdo os que possuem existéncia concreta. Podem ser objeto
de direito e de obrigacOes e deles se podem sentir os efeitos. Possuem, portanto, materialidade. (RCA 12-
1/2004, Art. 82)

E verdadeiro afirmar que os bens intangiveis sdo classificados em “royalties” e patentes. (RCA 12-1/2004,
Art. 83)

53) Assinale a opg¢ao correta.

a) O exame de material ou de causa sera realizado por comissdo composta por, no minimo, cinco
membros, dos quais um, pelo menos, tenha conhecimento especializado ou técnico do material a
examinar.

b) No Termo de Exame de Causa ou de Material, serdo evidenciadas as ocorréncias, as circunstancias e
outros esclarecimentos julgados necessarios.

c) A exclusdo dos bens patrimoniais moveis devera ser precedida de exame de causa para o bem que
apresentar inservibilidade para o fim a que se destina, ndo sendo suscetivel de reparacdo ou
recuperacao.

d) Cabera a Unidade Gestora a elaboracéo de tabelas de tempo de duracéo dos bens que lhes séo afetos,
bem como a atualizacdo periodica dos dados existentes.

12 SAD Administracdo Versio A




JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: B)
RESOLUCAO

E falso afirmar que o exame de material ou de causa sera realizado por comissdo composta por, no minimo,
cinco membros, dos quais um, pelo menos, tenha conhecimento especializado ou técnico do material a
examinar.(RCA 12-1/2004, Art.119)

E verdadeiro afirmar que no Termo de Exame de Causa ou de Material, serdo evidenciadas as ocorréncias, as
circunstancias e outros esclarecimentos julgados necessarios. (RCA 12-1/2004, Art.127)

E falso afirmar que a exclusio dos bens patrimoniais moveis devera ser precedida de exame de causa para o
bem que apresentar inservibilidade para o fim a que se destina, ndo sendo suscetivel de reparacdo ou
recuperacgdo. (RCA 12-1/2004, Art 115, inciso I, alinea “c”)

E falso afirmar que cabera a Unidade Gestora a elaborac&o de tabelas de tempo de durac&o dos bens que Ihes
sdo afeto, bem como a atualizagdo periodica dos dados existentes. (RCA 12-1/2004, Art.124)

54) A Comisséo de Licitaces e aos pregoeiros, nos processos que lhes sdo afetos, NAQ incumbe

a) cumprir as disposicGes legais e formais previstas para a elaboracdo e execucdo dos processos
licitatorios.

b) elaborar e submeter ao exame prévio do setor juridico da UG ou de outro 6rgdo do COMAER,
devidamente especificado em norma aprovada por autoridade competente, as minutas de editais,
contratos, aditivos e/ou outros instrumentos congéneres.

c) diligenciar para que as especificacdes de materiais e servicos constem dos processos licitatorios de
maneira clara, completa e detalhada.

d) certificar o recebimento de bens e valores na area de sua responsabilidade, dando-lhes o oportuno e
conveniente destino.

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: D)

RESOLUCAO

Conforme 0 RCA 12-1, Art 42, a Comissdo de LicitacGes e aos pregoeiros, nos processos que lhe sdo afetos,
incumbe: cumprir as disposi¢Oes legais e formais previstas para a elaboracdo e execucdo dos processos
licitatorios; elaborar e submeter ao exame prévio do setor juridico da UG ou de outro 6rgdo do COMAER,
devidamente especificado em norma aprovada por autoridade competente,as minutas de editais, contratos,
aditivos e/ou outros instrumentos congéneres; diligenciar para que as especificacdes de materiais e servicos
constem dos processos licitatorios de maneira clara, completa e detalhada.

Portanto, a alternativa D é a CORRETA.

55) “Todo e qualquer ajuste entre orgiaos ou entidades da Administracio Publica e particulares, em
que haja um acordo de vontade para a formacdo de vinculo e a estipulacdo de obrigactes
reciprocas, seja qual for a denominacio utilizada.” Segundo a Lei 8.666/93, o texto se refere ao

a ) edital de licitagOes.
b) contrato.
C) projeto.
d) registro cadastral.

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: B)
A lei 8.666/93 define contrato no paragrafo tinico do art 2° : “... considera-se contrato todo e qualquer ajuste
entre 6rgaos ou entidades...” ( Cap 1, art 2°, paragrafo tinico )
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56) Preencha a lacuna abaixo e, em seguida, assinale a alternativa correta.

Os membros das Comissdes de licitacdo responderdo por todos os atos
praticados pela Comissdo, salvo se posi¢cdo individual divergente estiver devidamente
fundamentada e registrada em ata lavrada na reunido em que tiver sido tomada a deciséo.

a ) individualmente
b) funcionalmente
c) solidariamente

d) excepcionalmente

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: C)

Os membros das Comissdes de licitacdo responderdo solidariamente por todos os atos praticados pela
Comisséo, salvo se posigdo individual divergente estiver devidamente fundamentada e registrada em ata
lavrada na reunido em que tiver sido tomada a decisao.

(Cap 2,art51,8§3°)

57) E inexigivel a licitacio

a) nos casos de guerra ou grave perturbacdo da ordem.

b) quando a Unido tiver que intervir no dominio para regular precos ou normalizar o abastecimento.

¢) quando ndo acudirem interessados a licitacdo anterior e esta, justificadamente, ndo puder ser repetida
sem prejuizo para a Administracdo, mantidas, neste caso, todas as condi¢des preestabelecidas.

d) para contratacdo de profissional de qualquer setor artistico, diretamente ou através de empresario
exclusivo, desde que consagrado pela critica especializada ou pela opinido publica.

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: D)

Para contratacdo de profissional de qualquer setor artistico, diretamente ou através de empresario exclusivo,
desde que consagrado pela critica especializada ou pela opinido publica, a licitacdo é inexigivel. ( Cap 2, art
25, inciso I11')

58) Leia as assertivas abaixo e faca o0 que se pede a seguir:

I - Em caso de urgéncia, é possivel a realizacdo de uma compra sem a adequada caracterizacao de seu
objeto e indicacdo dos recursos orcamentarios para seu pagamento.

Il — Convite é a modalidade de licitacdo entre interessados devidamente cadastrados ou que atenderem
a todas as condicOes exigidas para cadastramento até o terceiro dia anterior a data do recebimento
das propostas, observadas a necessaria qualificacao.

Il — O recebimento de material cujo valor excede R$ 150.000,00 devera ser confiado a uma comissao
de, no minimo, trés membros.

IV — Nos casos em que couber convite, a Administracdo podera utilizar a tomada de pregos e, em
qualquer caso, a concorréncia.

Estao corretas as afirmativas

a)lllelV.
b) I, Il e IV.
c)lell

d) Somente a Il.

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: A)

E errado afirmar que, em caso de urgéncia, é possivel a realizagio de uma compra sem a adequada caracterizagio
de seu objeto e indicagdo dos recursos orcamentarios para seu pagamento. (Lei 8.666/93, Art 14)

E errado afirmar que convite é a modalidade de licitagdo entre interessados devidamente cadastrados ou que
atenderem a todas as condi¢cBes exigidas para cadastramento até o terceiro dia anterior a data do
recebimento das propostas, observadas a necessaria qualificagcdo. (Lei 8.666/93, Art 22, § 3°)

E correto afirmar que o recebimento de material cujo valor excede R$ 150.000,00 devera ser confiado a uma
comissdo de, no minimo, trés membros. (Lei 8.666/93, Art 15, § 8°)

E correto afirmar que nos casos em que couber convite, a Administracdo podera utilizar a tomada de precos
e, em qualquer caso, a concorréncia. (Lei 8.666/93, Art .23, § 4°)
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59) Relacione a 22 coluna de acordo com a 12, considerando-se a Lei 8.666/93, quanto a documentacéo
exigida dos interessados para a habilitacdo nas licitacbes. Depois assinale a alternativa que
apresenta a sequéncia correta.

(1) Habilitag&o juridica

(1) Qualificagdo técnica

(1) Qualificacdo econémico-financeira

(V) Regularidade fiscal

(V) Cumprimento do disposto no inciso XXXIII do Art 7° da Constituicao Federal

( ) prova de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Geral de Contribuintes
(CGC) / prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo
ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual/ prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio
ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da Lei / prova de regularidade relativa a
Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), demonstrando situacéo
regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei.

( ) cédula de identidade, registro comercial, no caso de empresa individual / ato constitutivo, estatuto
ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais, e, no
caso de sociedade por agdes, acompanhado de documentos da eleicdo de seus administradores/
inscricdo do ato constituitivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em
exercicio / decreto, de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais / ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgao
competente, quando a atividade assim o exigir.

( ) registro ou inscricdo na entidade profissional competente / comprovacdo de aptiddo por
desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o
objeto da licitacdo, e indicacdo das instalac6es, do aparelhamento e do pessoal técnico adequados e
disponiveis para a realizacdo do objeto da licitacdo, bem como da qualificacdo de cada um dos
membros da equipe técnica que se responsabilizara pelos trabalhos / comprovacgdo fornecida pelo
orgdo licitante, de que recebeu os documentos e, quando exigido, de que tomou conhecimento de
todas as informac0es e das condicdes locais para cumprimento das obrigacfes do objeto da licitagéo
/ prova de atendimento de requisitos previstos em lei especial, quando for o caso.

( ) balanco patrimonial e demonstracBes contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser analisados por indices oficiais
guando encerrado ha mais de trés meses da data de apresentacdo da proposta / certiddo negativa de
faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor das sede da pessoa juridica, ou da execugdo
patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica / garantia limitada a um por cento do valor
estimado do objeto da contratacéo.

a)l—1-1v-1l
by ll—1-11-1V
C)IV—-I1-11-1ll
diIiv-i-1n-v
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JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: C)
RESOLUCAO

Conforme Art 28 da Lei 8.666/93, a documentacéo relativa a habilitacdo juridica, conforme o caso consistira
em: cédula de identidade, registro comercial, no caso de empresa individual / ato constitutivo, estatuto ou
contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais, €, no caso de
sociedade por acdes, acompanhado de documentos da eleicdo de seus administradores/ inscricdo do ato
constituitivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em exercicio / decreto , de
autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais / ato de registro
ou autorizacéo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente , quando a atividade assim o exigir.

Conforme Art 29 da Lei 8.666/93, a documentacao relativa a regularidade fiscal, conforme o caso consistira
em:prova de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Geral de Contribuintes (CGC) /
prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao ramo de atividade e compativel com o objeto contratual/ prova de
regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra
equivalente, na forma da Lei / prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo (FGTS), demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos
por lei.

Conforme Art 30 da Lei 8.666/93, a documentacdo relativa a qualificacdo técnica, limitar-se-a a registro ou
inscricdo na entidade profissional competente / comprovacdo de aptiddo por desempenho de atividade
pertinente e compativel em caracteristicas , quantidades e prazos com o objeto da licitagdo, e indicacdo das
instalacdes, do aparelhamento e do pessoal técnico adequados e disponiveis para a realizacdo do objeto da
licitacdo, bem como da qualificacdo de cada um dos membros da equipe técnica que se responsabilizara
pelos trabalhos / comprovacdo fornecida pelo 6rgédo licitante, de que recebeu os documentos e, quando
exigido, de que tomou conhecimento de todas as informacdes e das condic¢des locais para cumprimento das
obrigacGes do objeto da licitacdo / prova de atendimento de requisitos previstos em lei especial, quando for o
caso.

Conforme Art 31 da Lei 8.666/93, a documentacdo relativa a qualificacdo econdmico-financeira, limitar-se-a
a: balanco patrimonial e demonstraces contabeis do Gltimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na
forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes
ou balancos provisorios, podendo ser analisados por indices oficiais quando encerrado ha mais de trés meses
da data de apresentacao da proposta / certiddo negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor
das sede da pessoa juridica, ou da execucdo patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica / garantia
limitada a um por cento do valor estimado do objeto da contratacgéo.

Portanto, a ordem corretaé IV — 1 — 11— Ill, sendo a alternativa C , a CORRETA.

60) Constituem anexos do Edital, dele fazendo parte integrante, EXCETO:
a) projeto béasico e/ou executivo, com todas as suas partes, desenhos, especificagdes e outros
complementos.
b) parecer emitido pela Assessoria Juridica da Administracao.
c) orgamento estimado em planilhas de quantitativos e precos unitarios.
d) minuta do contrato a ser firmado entre a Administracéo e o licitante vencedor.

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: B)

RESOLUCAO
Conforme o Art 40, 8§ 2°, constituem anexo do Edital, dele fazendo parte integrante:
projeto basico e/ou executivo com todas as suas partes, desenho, especificagdes e outros complementos;
orcamento estimado em planilhas de quantitativos e precos unitarios
minuta do contrato a ser firmado entre a Administragéo e o licitante vencedor
especificacfes complementares e as normas de execucdo pertencentes a licitacao.
Portanto, a alternativa B ndo constitui anexo do edital, sendo a alternativa CORRETA.
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61) Sabendo-se que, conforme Robert L. Katz, uma administracéo bem-sucedida parece apoiar-se em
trés habilitacbes bésicas, correlacione as habilidades necessarias ao administrador com as suas
respectivas definicdes.

Habilidades

1. Habilidade técnica

2. Habilidade humana

3. Habilidade conceitual ou vis&o sistémica

Definicdes

() significa a habilidade para visualizar a organizagédo (instituicdo, empresa ou grupo de empresas)
como um conjunto integrado.

( ) é a capacidade de trabalhar com eficacia como membro de um grupo e de conseguir esforgcos
cooperativos nesse grupo na dire¢do dos objetivos estabelecidos.

() ¢éacompreensdo e dominio de determinado tipo de atividade. Envolve conhecimento especializado,
habilidade analitica dentro da especialidade e facilidade no uso das técnicas e do instrumental da
disciplina especifica.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta.

a)l-3-2

by3-2-1

c)2-3-1

d)2-1-3

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: B)
RESOLUCAO

E verdadeiro afirmar que habilidade conceitual ou visdo sistémica significa a habilidade para visualizar a
organizagdo (instituicdo, empresa ou grupo de empresas) como um conjunto integrado. (Administracéo:
principios e tendéncias. Lacombe e Heilborn. 22 edicdo revisada e atualizada 2008 — Item 1.2.4 — Pag. 10).

E verdadeiro afirmar que habilidade humana é a capacidade de trabalhar com eficacia como membro de um
grupo e de conseguir esforcos cooperativos nesse grupo na direcdo dos objetivos estabelecidos.
(Administragdo: principios e tendéncias. Lacombe e Heilborn. 22 edicéo revisada e atualizada 2008 — Item
1.2.3 — P&g. 10).

E verdadeiro afirmar que habilidade técnica é a compreensdo e dominio de determinado tipo de atividade.
Envolve conhecimento especializado, habilidade analitica dentro da especialidade e facilidade no uso das
técnicas e do instrumental da disciplina especifica. (Administracdo: principios e tendéncias. Lacombe e
Heilborn. 22 edicdo revisada e atualizada 2008 — Item 1.2.2 — Pag. 10).

Portanto, as demais alternativas sao incorretas, por contrariar no todo ou em parte as defini¢Ges apresentadas.
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62) O macroambiente é um amplo sistema que envolve as organizagdes, composto, dentre outros,
pelos fatores

a) politicos, econdémicos, sociais, demogréaficos e ecoldgicos.

b) politicos, regulamentadores, sociais, demogréficos e ecoldgicos.

C) concorrentes, econdémicos, sociais, demograficos e ecoldgicos.

d) concorrentes, regulamentadores, sociais, demogréficos e ecoldgicos.

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: A)
RESOLUCAO

E verdadeiro afirmar que o macroambiente € um amplo sistema que envolve as organizagdes, composto,
dentre outros, pelos fatores politicos, econémicos, sociais, demograficos e ecoldgicos. (Administracao:
principios e tendéncias. Lacombe e Heilborn. 22 edicdo revisada e atualizada 2008 — Quadro 2.1 — Pag. 21).
Nas demais alternativas figuram os fatores regulamentadores e concorrentes que ndo compdem o
microambiente e, ndo 0 macroambiente, 0 que as tornam falsas. (Administracdo: principios e tendéncias.
Lacombe e Heilborn. 22 edicdo revisada e atualizada 2008 — Quadro 2.2 — Pag. 21).

63) Empresa formada e dirigida por uma associacdo de usuarios ou fornecedores de um produto com
0 objetivo de desenvolver uma atividade econémica ou prestar servigos comuns, eliminando os
intermediarios.

A defini¢éo acima refere-se a

a) capitalismo.

b) cooperativa.

c) sociedade andnima.

d) sociedade anénima de capital aberto.

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: B)
RESOLUCAO

E verdadeiro afirmar que cooperativa é uma empresa formada e dirigida por uma associa¢do de usuérios ou
fornecedores de um produto com o objetivo de desenvolver uma atividade econémica ou prestar servigos
comuns, eliminando os intermediarios. (Administracdo: principios e tendéncias. Lacombe e Heilborn. 22
edicdo revisada e atualizada 2008 — P4g. 30).

Portanto, as demais alternativas séo falsas.

64) Dentre as afirmativas abaixo, assinale aquela que representa a Escola de Administracdo Classica.

a) Teoria que enfatiza formalizacdo, divisdo do trabalho, hierarquia, impessoalidade e profissionalizagdo
e competéncia técnica dos funcionarios.

b) Teoria segundo a qual ndo existe uma Unica maneira certa de montar a estrutura organizacional, mas
sim vérias alternativas, dependendo de cada caso.

c) Teoria baseada na divisdo do trabalho em tarefas elementares e praticamente indivisiveis e na
especializagdo das pessoas na execugdo dessas tarefas, visando a obter ganhos de produtividade.

d) Teoria que estabelece uma forma de administrar, dando énfase a maneira correta de se estabelecer a
estrutura organizacional e as responsabilidades dos administradores, determinadas por meio de uma
compreens&o precisa e metddica do trabalho a ser executado.

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: D)
RESOLUCAO

E verdadeiro afirma que Escola de Administracdo Classica ¢ a Teoria que estabelece uma forma de
administrar, dando énfase a maneira correta de se estabelecer a estrutura organizacional e as
responsabilidades dos administradores, determinadas por meio de uma compreensao precisa e metodica do
trabalho a ser executado. (Administracdo: principios e tendéncias. Lacombe e Heilborn. 22 edi¢do revisada
e atualizada 2008 — Pag. 39).

Portanto, as defini¢des das outras alternativas néo se referem a teoria da Escola de Administragdo Classica, o
que as tornam falsas.
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65) As atividades gerenciais do administrador, segundo Fayol, sdo

a) planejar, organizar, informar, coordenar e controlar.

b) planejar, organizar, comandar, coordenar e controlar.

c) planejar, organizar, estimar recursos, coordenar e controlar.

d) planejar, organizar, liderar, prover recursos humanos, coordenar e controlar.

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: B)
RESOLUCAO

E verdadeiro afirmar que as atividades gerenciais do administrador, segundo Fayol, s&o planejar, organizar,
comandar, coordenar e controlar. (Administracdo: principios e tendéncias. Lacombe e Heilborn. 22 edigéo
revisada e atualizada 2008 — Quadro 3.2 - Pag. 46).

Logo, as demais alternativas sdo falsas por apresentarem outras atividades ndo constantes na alternativa “B”.

66) Associe as funcdes do administrador com as suas respectivas definigdes sintéticas.

Funcdes

1.Liderar

2.Planejar

3.0rganizar

4.Coordenar

5.Controlar

6.Prover recursos humanos

Definicdes sintéticas

( ) assegurar que as atividades da organizagédo levam-na em direcdo aos objetivos.

( ) formar uma equipe competente, integrada e motivada, disposta a agir para o conjunto.

() pensar antecipadamente o que se deseja alcangar e determinar 0S meios e recursos para
concretizar esse desejo.

( ) cooperar com todas as demais unidades da organizacdo para que as atividades sejam executadas
de forma balanceada, sincronizada e integrada.

Sabendo-se que ha funcgdes sem as suas correspondentes definicdes, assinale a alternativa que
apresenta a sequéncia correta.

a) 3-5-6-1

by 6-5-1-2

c)5-6-2-4

d1-4-3-5

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: C)
RESOLUCAO

E verdadeiro afirmar que controlar é assegurar que as atividades da organizac&o levam-na em dire¢ao aos
objetivos. (Administragdo: principios e tendéncias. Lacombe e Heilborn. 22 edicdo revisada e atualizada
2008 — Item 3.3.4 - Pag. 50).

E verdadeiro afirmar que prover recursos humanos é formar uma equipe competente, integrada e
motivada, disposta a agir para o conjunto. (Administracdo: principios e tendéncias. Lacombe e
Heilborn. 22 edicdo revisada e atualizada 2008 — Item 3.3.4 - P4g. 49).

E verdadeiro afirmar que planejar é pensar antecipadamente o que se deseja alcancar e determinar os
meios e recursos para concretizar esse desejo. (Administracdo: principios e tendéncias. Lacombe e
Heilborn. 22 edicéo revisada e atualizada 2008 — Item 3.3.4 - Pag. 49).

E verdadeiro afirmar que coordenar é cooperar com todas as demais unidades da organizagio para que as
atividades sejam executadas de forma balanceada, sincronizada e integrada. (Administracdo: principios
e tendéncias. Lacombe e Heilborn. 22 edigdo revisada e atualizada 2008 — Item 3.3.4 - Pag. 50).

Logo, as demais alternativas, por contrariar a sequéncia apresentada na alternativa “C”, sdo falsas.
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67) Sabendo-se que, em uma empresa, ha uma diferenca fundamental entre fiscalizacdo e controle,
assinale a alternativa correta.

a) Fiscalizacdo ndo é uma atividade de gestdo, envolve apenas a autoridade de fiscalizar. O controle é
uma das func¢bes do administrador, inerente a autoridade de linha, envolvendo as medidas corretivas,
que cabem aos que chefiam.

b) Fiscalizacdo é uma atividade de gestdo, envolve apenas a autoridade de fiscalizar. O controle é uma
das funcGes do administrador, inerente a autoridade de linha, envolvendo as medidas corretivas, que
cabem aos que chefiam.

c) Fiscalizacdo ndo é uma atividade de gestdo, envolve apenas a autoridade de fiscalizar. O controle ndo
¢ uma das funcbes do administrador, inerente a autoridade de linha, envolvendo as medidas
corretivas, que cabem aos que chefiam.

d) Fiscalizacdo é uma atividade de gestdo, envolve apenas a autoridade de fiscalizar. O controle ndo é
uma das funcbes do administrador, inerente a autoridade de linha, envolvendo as medidas corretivas,
que cabem aos que chefiam.

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: A)
RESOLUCAO

E verdadeiro afirmar que a fiscalizacdo nfo é uma atividade de gestfo, envolve apenas a autoridade de
fiscalizar. E verdadeiro afirmar que o controle ¢ uma das fungdes do administrador, inerente a autoridade de
linha, envolvendo as medidas corretivas, que cabem aos que chefiam. (Administracdo: principios e
tendéncias. Lacombe e Heilborn. 22 edicdo revisada e atualizada 2008 — Item 4.2.5 - Pag. 96).

Portanto, as demais alternativas, por contrariar no todo ou em parte as afirmativas contidas na letra “A”, sdo
falsas.

68) Sabendo-se que a producédo refere-se as atividades vinculadas a transformacdo dos insumos nos
produtos que a empresa oferece aos clientes, correlacione as modalidades de engenharia com suas
respectivas responsabilidades.

Modalidades de Engenharia

1. Engenharia do produto

2. Engenharia de processo

3. Engenharia de producéo

4. Engenharia de fabrica

Responsabilidades

() procura responder a pergunta: o que fazer?

() procura responder a pergunta: como fazer?

() procura responder a pergunta: quando fazer?

() compreende a manutencao e a operacao dos servicos fabris.
Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta.
a)l-2-3-4

by1-3-2-4

c)2-1-4-3

d)2-4-1-3

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: A)
RESOLUCAO

E correto afirmar que a engenharia do produto procura responder & pergunta: o que fazer?
(Administragdo: principios e tendéncias. Lacombe e Heilborn. 22 edi¢do revisada e atualizada 2008 -
Pag. 119).
E correto afirmar que a engenharia de processo procura responder a pergunta: como fazer?
(Administragdo: principios e tendéncias. Lacombe e Heilborn. 22 edi¢do revisada e atualizada 2008 -
Pag. 119).
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E correto afirmar que a engenharia de producdo procura responder a pergunta: quando fazer?
(Administragdo: principios e tendéncias. Lacombe e Heilborn. 22 edi¢do revisada e atualizada 2008 -
Péag. 119).

E correto afirmar que a engenharia de fabrica compreende a manutencio e a operacio dos servicos
fabris. (Administracdo: principios e tendéncias. Lacombe e Heilborn. 22 edicdo revisada e atualizada
2008 - Pag. 119). Logo, as outras alternativas, por ndo apresentar a sequéncia da alternativa “A”, sdo
falsas.

69) Sabendo-se que planejamento é a determinagdo da direcdo a ser seguida para alcancar um
resultado desejado, analise as afirmativas abaixo.
| — Planejamento estratégico € o planejamento sistémico das metas de longo prazo e dos meios
disponiveis para alcanca-las.
Il — Cenario é a previsdo da situacdo geral do ambiente externo e interno de uma empresa para
determinada época futura, feita, em geral, com a finalidade de formular um planejamento
estratégico.

Com base nas informagdes acima, pode-se afirmar que

a) as afirmativas | e 11 sdo falsas.

b) as afirmativas | e 1l séo verdadeiras.

c) somente a afirmativa | € verdadeira.

d) somente a afirmativa Il é verdadeira.

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: B)
RESOLUCAO

E correto afirmar que planejamento estratégico é o planejamento sistémico das metas de longo prazo e
dos meios disponiveis para alcanca-las. (Administracdo: principios e tendéncias. Lacombe e Heilborn.
2% edicdo revisada e atualizada 2008 - Pag. 163).

E correto afirmar que cenario é a previsdo da situacdo geral do ambiente externo e interno de uma
empresa para determinada época futura, feita, em geral, com a finalidade de formular um planejamento
estratégico. (Administracdo: principios e tendéncias. Lacombe e Heilborn. 22 edicdo revisada e
atualizada 2008 - Pag. 163). Como as duas afirmativas sdo verdadeiras, as demais alternativas sdo
incorretas.

70) Sabendo-se que, em uma empresa, procedimentos sdo formas de atuacdo estabelecidas por
critérios predeterminados para orientar decisdes recorrentes, assinale (V) para a(s) afirmativa(s)
verdadeira(s) e (F) para a(s) falsa(s).

() Programa é parte de um plano, abrangendo desdobramentos especificos.

( ) Plano diretor é o plano mais geral de determinada area funcional ou assunto, formulado de
maneira muito abrangente e prevendo desdobramentos.

( ) Plano é o instrumento que expressa de forma concreta o propdsito geral do planejamento,
possibilitando a programacao das acdes e atividades necessarias para a sua realizacao.

() Projeto é parte de um programa ou de um plano, cuja responsabilidade pela execucéo é claramente
atribuida a uma empresa, unidade organizacional, ou grupos de unidades sob a lideranca de
determinado individuo.

A sequéncia correta €

AV-F-V_V.
b)F-V-V-F
OV-V-V-_V.
dF-V-F-V.
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71)

b)

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: C)
RESOLUCAO

E verdadeiro afirmar que programa é parte de um plano, abrangendo desdobramentos especificos.
(Administracdo: principios e tendéncias. Lacombe e Heilborn. 22 edicédo revisada e atualizada 2008 -
Pég. 172).

E verdadeiro afirmar que plano diretor é o plano mais geral de determinada &rea funcional ou assunto,
formulado de maneira muito abrangente e prevendo desdobramentos. (Administracdo: principios e
tendéncias. Lacombe e Heilborn. 22 edicéo revisada e atualizada 2008 - Pag. 172).

E verdadeiro afirmar que plano é o instrumento que expressa de forma concreta o propésito geral do
planejamento, possibilitando a programacao das acOes e atividades necessarias para a sua realizagéo.
(Administragdo: principios e tendéncias. Lacombe e Heilborn. 22 edigdo revisada e atualizada 2008 -
Péag. 172).

E verdadeiro afirmar que projeto é parte de um programa ou de um plano, cuja responsabilidade pela
execucdo é claramente atribuida a uma empresa, unidade organizacional, ou grupos de unidades sob a
lideranca de determinado individuo. (Administracdo: principios e tendéncias. Lacombe e Heilborn. 22
edicdo revisada e atualizada 2008 - Pag. 172). Como todas as afirmativas sdo corretas, as demais
alternativas sdo falsas.

Sabendo-se que a administracdo por objetivos € um conjunto de procedimentos pelos quais a
administragéo superior e as geréncias identificam as metas de cada unidade, definem a quem cabe
a responsabilidade para atingir essas metas e estabelecem os compromissos que cada um deve
assumir para conseguir alcanca-las, assinale a alternativa que representa, respectivamente, o ciclo
da administracdo por metas.

Defini¢iao
de metas

Defini¢io
de metas

Atribui¢oes de
responsabilidades

Recomendagoes Atribui¢oes de
para o responsabilidades
planejamento
do novo ciclo

Afericao de
resultados

Definicao de
adroes

Defini¢ao de
padroes

Feedback

Recomendag¢oes

<

Aferi¢io de p",' 2.9
planejamento

Feedback
resultados %
do novo ciclo

Anilise do /( Analise do
desempenho e desempenho e
das causas que o das causas que o
influenciaram influenciaram

Defini¢iao Anailise do
de metas desempenho e

das causas que o
Feedback

influenciaram

Recomendacgoes
para o
plancjamento
do novo ciclo

Atribui¢oes de
responsabilidades

Recomendacoes
para o
planejamento
do novo ciclo

Definicio de
padroes

Afericao de
resultados

Definicao de
padroes

d)

Atribui¢oes de

responsabilidades

Feedback

Aferi¢cao de
resultados

Anailise do
desempenho e
das causas que o
influenciaram

Defini¢cao
de metas

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: A)

RESOLUCAO

E correto afirmar que a sequéncia apresentada nesta alternativa é a Unica que representa, correta e
respectivamente, o ciclo da administragdo por metas. (Administracdo: principios e tendéncias. Lacombe e
Heilborn. 22 edicéo revisada e atualizada 2008 — Figura 8.1 — Pag. 176).

As demais alternativas tiveram elementos invertidos, o que as tornam falsas.
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72) “Cada chefe deve ter autoridade para coordenar as atividades do seu 6rgao internamente e com a
organizacao em seu conjunto.”
O conceito acima refere-se ao principio do(a)

a) definicdo funcional.

b) estabilidade das empresas.

c) ajuste formal da administracéo.

d) importancia da coordenacéo voluntéria.

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: A)
RESOLUCAO

E verdadeiro afirmar que, no principio da definicdo funcional, cada chefe deve ter autoridade para
coordenar as atividades do seu Orgdo internamente e com a organizacdo em sSeu conjunto.
(Administragdo: principios e tendéncias. Lacombe e Heilborn. 22 edigdo revisada e atualizada 2008 -
Pag. 205). Portanto, as outras alternativas ndo se referem a essa definicéo.

73) Sabendo-se que a funcdo de coordenacdo € tdo importante que alguns autores a consideram como
esséncia da Administracdo, correlacione 0os componentes da coordenacdo com suas respectivas
atividades.

Componentes da coordenacdo

1. Integrar

2. Coordenar
3. Equilibrar
4. Sincronizar

Atividades

() consiste em proporcionar o suficiente de alguma coisa para contrabalancar outra.

( ) significa fazer com que as diferentes atividades, executadas segundo seus cronogramas proprios,
sejam realizadas no tempo devido, isto é, avancem com velocidades tais que o conjunto progrida de
modo que cada atividade termine no momento certo.

() consiste em unificar interesses diversos das pessoas e unidades num objetivo comum, fazendo com
que os esforcos individuais caminhem na mesma direcdo, obtendo a maior resultante possivel
desses esforcos e um trabalho coerente, harmonioso e eficaz.

Sabendo-se que ha componente da coordenacdo sem a sua respectiva atividade, a alternativa que
apresenta a sequéncia correta é

a)l-3-2.

by1-2-3.

c)3-4-1.

d)3-1-4.

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: C)
RESOLUCAO

E correto afirmar que equilibrar consiste em proporcionar o suficiente de alguma coisa para
contrabalancar outra. (Administracdo: principios e tendéncias. Lacombe e Heilborn. 22 edicéo revisada
e atualizada 2008 — Item 9.1.3 - Pag. 206).

E correto afirmar que sincronizar significa fazer com que as diferentes atividades, executadas sequndo
seus cronogramas proprios, sejam realizadas no tempo devido, isto &, avancem com velocidades tais que
0 conjunto progrida de modo que cada atividade termine no momento certo. (Administracdo: principios
e tendéncias. Lacombe e Heilborn. 22 edig&o revisada e atualizada 2008 — Item 9.1.3 - Pag. 206).

E correto afirmar que integrar consiste em unificar interesses diversos das pessoas e unidades num
objetivo comum, fazendo com que os esforcos individuais caminhem na mesma direcdo, obtendo a
maior resultante possivel desses esforcos e um trabalho coerente, harmonioso e eficaz. (Administracéo:
principios e tendéncias. Lacombe e Heilborn. 22 edicdo revisada e atualizada 2008 — Item 9.1.3 - Pég.
206).
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74)

75)

Portanto, as demais alternativas, por contrariar em parte ou no todo a sequéncia apresentada nesta
alternativa, sdo incorretas.

Sabendo-se que, comumente, a alta administracdo diz que as pessoas sdo 0 maior ativo de uma
empresa, analise os itens abaixo.

I. Selecdo e Admissao.

I1. Registros e Pagamentos.

I11. Treinamento e Desenvolvimento.
IV. Administracdo de Cargos e Salarios.

Sao consideradas principais atividades de recursos humanos numa empresa

a) somente os itens I, Il e IV.
b) somente os itens 11, 111 e IV.
c) somente os itens I, Il e I11.
d) ositens I, 11, Il e IV.

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: D)
RESOLUCAO

E correto afirmar que sdo consideradas principais atividades de recursos humanos numa empresa:
Selegdo e Admissdo; Registros e Pagamentos; Treinamento e Desenvolvimento; Administragdo de
Cargos e Salarios. (Administracdo: principios e tendéncias. Lacombe e Heilborn. 22 edicdo revisada e
atualizada 2008 — Quadrol1.3 - P4g. 242). Logo, todos os itens sdo verdadeiros, o que torna as demais
alternativas incorretas.

Sabendo-se que a atividade de avaliar o pessoal é das mais importantes para uma empresa e,

ainda, que, em qualquer tipo de avaliacdo de potencial e qualificacdes das pessoas, quem avalia é o

chefe imediato, conforme bibliografia de Francisco Lacombe e Gilberto Heilborn, assinale (V) para

a(s) afirmativa(s) verdadeira(s) e (F) para a(s) falsa(s).

( ) Bom conhecimento do avaliado e do trabalho realizado é uma vantagem de a avaliacdo ser feita
pelo chefe imediato.

( ) Envolvimento emocional, dificuldade de dar feedback e co-responsabilidade nos resultados séo

desvantagens de a avaliacéo ser feita pelo chefe imediato.

Toda avaliacéo deve ter alguma revisdo, podendo ser feita pelo superior do chefe imediato.

E recomendavel permitir que um fato isolado influencie toda a avaliagio e também que as Ultimas

impressdes do avaliado predominem.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta.
a)V-F-V-V
b)F-V-V-F
C)F-V-F-V
dV-V-V-F

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: D)
RESOLUCAO

E verdadeiro afirmar que bom conhecimento do avaliado e do trabalho realizado é uma vantagem de a
avaliacdo ser feita pelo chefe imediato. (Administracdo: principios e tendéncias. Lacombe e Heilborn.
2% edicdo revisada e atualizada 2008 - Pag. 289).

E verdadeiro afirmar que envolvimento emocional, dificuldade de dar feedback e co-responsabilidade
nos resultados sdo desvantagens de a avaliacédo ser feita pelo chefe imediato. (Administragdo: principios
e tendéncias. Lacombe e Heilborn. 22 edigdo revisada e atualizada 2008 - P4g. 289).

E verdadeiro afirmar que toda avaliacio deve ter alguma revisdo, podendo ser feita pelo superior do
chefe imediato. (Administracdo: principios e tendéncias. Lacombe e Heilborn. 22 edigdo revisada e
atualizada 2008 - Pag. 289).

()
()
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E falso afirmar que é recomendavel permitir que um fato isolado influencie toda a avaliacio e também
que as Ultimas impressdes do avaliado predominem. (Administracdo: principios e tendéncias. Lacombe
e Heilborn. 22 edicao revisada e atualizada 2008 — Figura 14.2 - Pag. 290).

Portanto, as demais alternativas, por contrariar a sequéncia apresentada na letra “D”, sdo falsas.

76) Sabendo-se que, segundo o principio basico da motivacdo, uma necessidade satisfeita ndo ¢ um
motivador de comportamento, assinale a alternativa que, conforme Abraham Maslow, representa,
correta e respectivamente, a piramide da hierarquia das necessidades.

Bisicas

auto-
realizagio
Status

Associagiio

Status
Associagio
Seguranca

Seguranca

Bisicas

Auto-realizacio

auto-
realiza¢io

Associagio

auto-
realiza¢io

b) d)

Status Associacio

Bisicas Seguran¢a

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: C)
RESOLUCAO

E correto afirmar que a sequéncia apresentada na alternativa “C” é a Unica que representa correta e
respectivamente, conforme Abraham Maslow, a pirdmide da hierarquia das necessidades. (Administragao:
principios e tendéncias. Lacombe e Heilborn. 22 edicdo revisada e atualizada 2008 — Figura 15.2 — Pag.
314).

As demais alternativas tiveram elementos invertidos, o que as tornam falsas.

77) Sabendo-se que a centralizacdo e a descentralizacdo das decisdes relativas ao trabalho nas
empresas tém vantagens e desvantagens, analise os itens abaixo.

I - Administrar os resultados.

Il - Definir o grau de descentralizagéo.

Il - Estabelecer controles de resultados.

IV - Ter as pessoas certas nos lugares certos.

V - Eliminar por completo o sistema de comunicacéo.

Considerando os itens acima, pode-se afirmar que sdo etapas de um plano de descentralizagdo

a) somente I, I, Il e V.
b) somente I, Il e IV.

c) somente I, II, Il e IV.
d) somente I, I, IV e V.
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JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: C)
RESOLUCAO

E verdadeiro afirmar que sdo etapas de um plano de descentralizagdo: Administrar os resultados; Definir
o grau de descentralizacdo; Estabelecer controles de resultados; Ter as pessoas certas nos lugares certos.
E falso afirmar que ¢ etapa de um plano de descentralizagdo: Eliminar por completo o sistema de
comunicacdo. Ao contrario, a empresa tem que manter um bom sistema de comunicacdo, atraves de
reunifes e contatos; relatorios, manuais e cartas; seminarios e encontros. (Administracdo: principios e
tendéncias. Lacombe e Heilborn. 22 edicdo revisada e atualizada 2008 — Item 19.3.5 — Pag. 381).

Logo, as demais alternativas, por contrariar em parte ou no todo as afirmativas contidas na letra “C”,
estdo incorretas.

78) Sabendo-se que um dos principais erros cometidos pelos administrados é a precipitacdo quanto a
identificacdo de um problema, correlacione os erros frequentes na tomada de decisdo em uma
empresa com seus respectivos significados.

Erros frequentes

1. Precipitacdo

2. Cegueira estrutural

3. Uso de “atalhos” miopes

4. Agir sem sistematizacao

5. Excesso de confianca no julgamento

6. Falta de auditoria do processo decisério

Significados

() néo coletar informagdes fatuais importantes, por acreditar de forma muito segura nas suas
hipbteses e opinides.

( ) confiar de forma inapropriada em métodos empiricos, como acreditar na informacdo mais
rapidamente disponivel, ou baseada em fatos convenientes.

( ) partir para resolver o problema errado, porque foi criada uma estrutura mental para decisdes, com
pouco pensamento, que faz com que se descartem as melhores opg¢des ou que se percam de vista
objetivos importantes.

( ) comecar a colher informacdes e chegar a conclusdes sem reservar alguns minutos para pensar
sobre o fundo da questdo diante da qual nos encontramos ou para pensar sobre a melhor maneira
de tomar decisdes sobre o assunto.

Sabendo-se que ha elementos sem seus respectivos correspondentes, assinale a alternativa que

apresenta a sequéncia correta.

Q) 6-3-2-1
by 1-4-6-2
c)4-2-3-1
d5-3-2-1

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: D)
RESOLUCAO

E correto afirmar que excesso de confianca no julgamento é o fato de ndo coletar informacdes fatuais
importantes, por acreditar de forma muito segura nas suas hipoOteses e opinides. (Administracdo:
principios e tendéncias. Lacombe e Heilborn. 22 edicdo revisada e atualizada 2008 — Item 22.2.2 — Pég.
445).

E correto afirmar que uso de “atalhos” miopes é o fato de confiar de forma inapropriada em métodos
empiricos, como acreditar na informacdo mais rapidamente disponivel, ou baseada em fatos
convenientes. (Administracdo: principios e tendéncias. Lacombe e Heilborn. 22 edicdo revisada e
atualizada 2008 — Item 22.2.2 — P4g. 445).
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E correto afirmar que cegueira estrutural é o fato de partir para resolver o problema errado, porque foi
criada uma estrutura mental para decisfes, com pouco pensamento, que faz com que se descartem as
melhores opcBes ou que se percam de vista objetivos importantes. (Administracdo: principios e
tendéncias. Lacombe e Heilborn. 22 edicdo revisada e atualizada 2008 — Item 22.2.2 — P4g. 445).

E correto afirmar que precipitacdo é o fato de comecar a colher informacdes e chegar a conclusdes sem
reservar alguns minutos para pensar sobre o fundo da questdo diante da qual nos encontramos ou para
pensar sobre a melhor maneira de tomar decisdes sobre o assunto. (Administragdo: principios e
tendéncias. Lacombe e Heilborn. 22 edicdo revisada e atualizada 2008 — Item 22.2.2 — P4g. 445).
Portanto, as demais alternativas, por contrariarem a sequéncia apresentada, séo falsas.

79) Sabendo-se que, como todo sistema de gestdo, a qualidade total abrange o planejamento e o

controle das atividades, associe 0s elementos da coluna 1 com seus respectivos correspondentes da
coluna 2.

Coluna 1

I. Objetivos do planejamento
I1. Objetivos do controle

Coluna 2

( ) estabelecer os niveis e padres de qualidade que a organizacdo deseja para seus produtos e
Servigos.

educar e treinar as pessoas da organizacao para a qualidade total.

medir os resultados obtidos ao longo do processo, iniciando-se com a verificacdo dos insumos
utilizados no processo e indo até o produto acabado.

( ) comparar os resultados reais com as metas de qualidade estabelecidas.

() procurar identificar as causas dos desvios entre as metas desejadas e os resultados obtidos.

()
()

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta.

a) I—1—-1-1-1
by H—1—1—-1-1
c) H—1—-1-1-1
d I—=1-=1-1-1

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: D)
RESOLUCAO

E correto afirmar que o planejamento tem como objetivo estabelecer os niveis e padrdes de qualidade
que a organizacdo deseja para seus produtos e servicos. (Administracdo: principios e tendéncias.
Lacombe e Heilborn. 22 edicdo revisada e atualizada 2008 — Item 23.2.3 — Pag. 465).

E correto afirmar que o planejamento tem como objetivo educar e treinar as pessoas da organizacao para
a qualidade total. (Administracdo: principios e tendéncias. Lacombe e Heilborn. 22 edicdo revisada e
atualizada 2008 — Item 23.2.3 — Pag. 465).

E correto afirmar que o controle tem como objetivo medir os resultados obtidos ao longo do processo,
iniciando-se com a verificagdo dos insumos utilizados no processo e indo até o produto acabado.
(Administragdo: principios e tendéncias. Lacombe e Heilborn. 22 edigdo revisada e atualizada 2008 —
Item 23.2.3 — Pag. 465).

E correto afirmar que o controle tem como objetivo comparar os resultados reais com as metas de
qualidade estabelecidas. (Administracdo: principios e tendéncias. Lacombe e Heilborn. 22 edigéo
revisada e atualizada 2008 — Item 23.2.3 — Pag. 465).

E correto afirmar que o controle tem como objetivo procurar identificar as causas dos desvios entre as
metas desejadas e os resultados obtidos. (Administracdo: principios e tendéncias. Lacombe e Heilborn.
2% edicdo revisada e atualizada 2008 — Item 23.2.3 — Pag. 465).

Portanto, a Gnica alternativa que apresenta a sequéncia correta ¢ a letra “D”.
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80) Sabendo-se que, em uma empresa, 0 que se deve combater ndo é a burocracia em si, mas a
patologia burocratica, considere 0s textos abaixo.

| - E administrar de forma mais humana e eficaz, confiando mais e punindo os que n&o correspondem &
confianca, dando mais valor as palavras e aos fatos do que aos documentos.

Il - E o repensar fundamental e a reestruturagio radical dos processos empresariais que visam a
alcancar drasticas melhorias em indicadores criticos de desempenho, como custos, qualidade,
atendimento e velocidade.

Os conceitos relatados nos itens | e 11 acima referem-se, respectivamente, a

a) desburocratizagéo e burocratizagéo.

b) desburocratizacdo e reengenharia.

c) reengenharia e desburocratizagao.

d) processo organizacional e burocratizacao.

JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA CORRETA: (LETRA: B)
RESOLUCAO

E verdadeiro afirmar que desburocratizacio ¢ administrar de forma mais humana e eficaz, confiando
mais e punindo os que ndo correspondem a confianca, dando mais valor as palavras e aos fatos do que aos
documentos. (Administracdo: principios e tendéncias. Lacombe e Heilborn. 22 edigdo revisada e atualizada
2008 — Item 24.1.4 — Pag. 476).

E verdadeiro afirmar que reengenharia é o repensar fundamental e a reestruturacio radical dos processos
empresariais que visam a alcancar drasticas melhorias em indicadores criticos de desempenho, como custos,
qualidade, atendimento e velocidade. (Administracdo: principios e tendéncias. Lacombe e Heilborn. 22
edicdo revisada e atualizada 2008 — Item 24.2 — Pag. 479).

Logo, as demais alternativas sdo falsas.
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